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Déanann Acht na dTeangacha Oifigiula 2003 foradil d’ullmhd scéim teanga ag comhlachtai poibli
ag tabhairt mionsonrai faoi na seirbhisi a sholathroidh siad

. tri mhedn na Gaeilge;

. tri mhedn an Bhéarla; agus

° tri mhedn na Gaeilge agus an Bhéarla

agus na bearta a ghlacfar lena chinntit go ndéanfar aon seirbhis nach bhfuil an comhlacht ag
soldthar tri mhean na Gaeilge a sholdthar laistigh de fhrama ama comhaontaithe.

De réir alt 14(3) den Acht, fanann scéimeanna teanga i bhfeidhm ar feadh tréimhse 3 bliana n6
go dti go mbeidh scéim nua daingnithe, cibé acu is déanai, ag an Aire Ealaion, Oidhreachta,
Gnéthai Réigiunacha, Tuaithe agus Gaeltachta.

T4 aird mar is cui tugtha ar na Treoirlinte a d'eisigh an Roinn Ealaion, Oidhreachta, Gnéthai
Réigiunacha, Tuaithe agus Gaeltachta agus an scéim seo a hullmhu. Ina theannta sin, tugadh
faoi phroiseas cuimsitheach comhairliuchain leis na pairtithe leasmhara uile.

T4 Bord Oideachais agus Oiliuna Thiobraid Arann 4 threord ag an bprionsabal gur cheart go
mbeadh solathar seirbhisi Gaeilge bunaithe ar

e an leibhéal bunusach éilimh ar sheirbhisi ar leith i nGaeilge;

e an tdbhacht a bhaineann le cur chuige réamhghniomhach i solathar seirbhisi da leithéid,
agus

e acmbhainni, lena n-airitear acmhainni daonna agus airgeadais, agus cumas an chomhlachta an
cumas riachtanach teanga a fhorbairt né a rochtain.

Combhldnaionn an scéim seo prionsabail a bhaineann le Seirbhis ar Ardchaighdean do
Chustaiméiri agus ar gCairt Chustaiméiri. Ta si curtha le chéile leis an aidhm go gcomhlionfai
gach oibleagdid abhartha faoi Acht na dTeangacha Oifigiula ata ar Bord Oideachais agus Qilitina
Thiobraid Arann ar bhonn céimnithe, trid an scéim seo agus tri scéimeanna amach anseo.

Tuigtear agus aithnitear an t-am agus an iarracht a chuireann gach duine a bhfuil baint acu leis
an bpréiseas seo isteach ann.
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1.3 Data Tosaithe na Scéime

Dhaingnigh an tAire Ealaion, Oidhreachta, Gnéthai Réigiunacha, Tuaithe agus
Gaeltachta an Scéim seo. Tosaionn si le héifeacht 6 01/09/2016 agus beidh si i bhfeidhm ar
feadh tréimhse 3 bliana né go dti go mbeidh scéim eile daingnithe, cibé acu is déanai.

Caibidil 2: Léargas Ginearalta ar Bord Oideachais agus Oiliina
Thiobraid Arann

2.1 Misean agus Aidhmeanna

Raiteas Bunchuspodra

“Cuireann Bord Oideachais agus Oilitina Thiobraid Arann seirbhis oideachais agus oiliuna ar
ardchaighdean ar fail do mhuintir uile Thiobraid Arann”.

Aidhmeanna
Is iad seo a leanas aidhmeanna Bhord Oideachais agus Oiliina Thiobraid Arann:
e Forbairt ar ar rél aitheanta sa phobal mar sholathréir deiseanna oideachais agus oilitina
ar ardchaighdedn, ar bhonn inrochtana, loganta do gach aoisghrupa.
e Leanuint le seirbhisi tacaiochta a chur ar fail a bheidh comhthditeach, solibtha agus
cuimsitheach, le cur chuige sainchomhairleachta, gairmiduil.
e | gcomhréir le soldthar agus cur i bhfeidhm ar gcuid polasaithe agus seirbhisi ina
n-iomldine, glacann an Bord air féin cabhair, spreagadh agus tacaiocht a thabhairt
d’oilidint agus d’fhorbairt ghairmiuil leanunach na foirne go léir

Fis
T4 fis Bhord Oideachais agus Oilitina Thiobraid Arann ina bunchloch ag pleananna reatha
Scoileanna agus Oideachais Aosaigh agus foirmionn si na gniomhaiochtai uile a cheapaimid
chun ar bhfis a thabhairt i gcrich

e Macléinn/Foghlaimeoir Larnaithe

e Tiomantacht d’Ardchaighdedn Feabhais

e Cultdr an Chomhair / an Chomhoibrithe

e Comhphairtiochtai a Chothu

e Oscailteacht d’Athruithe
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2.2 Priomhfheidhmeanna

Combhlacht reachtuil é Bord Oideachais agus Oilitina Thiobraid Arann a bhfuil de dhualgas air
oideachas agus oilitint a sholathar in 10 nlarbhunscoil, 1 Scoil Speisialta, 1 larbhunscoil
Ghaeilge, 2 Aonad Aonair do Chdursai iar-Ardteistiméireachta, 7 nAonad do Chdrsai iar-
Ardteistiméireachta agus 15 ionad tiomnaithe bhreisoideachais agus oiliuna ar fud Thiobraid
Arann. Ar an 280 Marta 2016, ghlac BOO Thiobraid Arann an fhreagracht as claracha oilitna a
chur ar fail do phobal an chontae i gcomhar le SOLAS (An tSeirbhis Oideachais Leanunaigh agus
Scileanna).

2.3  Priomhsheirbhisi

Déanann Bord Oideachais agus Oiliina Thiobraid Arann Scoileanna agus ionaid bhreisoideachais
agus oiliuna a bhunu agus a chothabhail sa Chontae, agus an solathar oideachais agus oilitina
sna réimsi seirbhise sin a phleanail, a sholathar, a chomhordd agus a mheas. T4 de dhualgas,
leis, ar Bhord Oideachais agus Oiliina Thiobraid Arann (faoi threoir an Aire Oideachais agus
Scileanna) seirbhisi tacaiochta a chur ar fail do sholathréiri eile oideachais agus oiliuna.
D’fhéadfadh go mbainfeadh an tacaiocht le tionscadail chaipitil agus talamh, acmhainni daonna,
seirbhisi airgeadais, seirbhisi dli, Teicneolaiocht Eolais agus Cumarsdide agus rialachas
corparaideach.

2.4  Custaiméiri agus Cliaint

Ar chustaiméiri Bhord Oideachais agus Oilitina Thiobraid Arann ta ar scolairi dara leibhéil agus a
dtuismitheoiri/a gcaomhnairi; lucht Usdidte ar n-ionaid bhreisoideachais agus oiliina; daoine
6ga a bhaineann Usaid as na seirbhisi oibre don aos 6g ar féil i dTiobraid Arann.

Ar chliaint Bhord Oideachais agus Oilitina Thiobraid Arann t4 comhlachtai reachtula eile,
gniomhaireachtai stat-urraithe, gniomhaireachtai deonacha, grupai agus daoine aonair de chuid
an phobail agus fostaithe de chuid an Bhoird féin.

Caibidil 3: Sonrai Seirbhisi ar fail i mBéarla amhain n6 go datheangach

Béarla amhain né
go datheangach i
i

Seirbhisi (Ginearalta) Seirbhisi i mBéarla amhain .
nGaeilge agus

mBéarla
larbhunscoileanna Tri Bhéarla amhain a riartar na 10 n- | Tri mhean na
iarbhunscoil go Iéir, chomh maith leis an scoil | Gaeilge a riartar an
speisialta in Ferryhouse, Cluain Meala. larbhunscoil
Ghaeilge,

Gaelcholaiste
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Chéitinn, Cluain
Meala

lonaid do Chursai iar- | Tri Bhéarla amhain a riartar na 9 n-ionad do

Ardteistiméireachta Chursai iar-Ardteistiméireachta go léir ar fud

an Chontae.

lonaid Bhreisoideachais | Tri Bhéarla amhdin a riartar na 15 ionad

agus Qiliuna Breisoideachais agus Qiliina go léir ar fud an
Chontae.

Seirbhisi Tri mhean an Bhéarla a riartar gach ceann

Breisoideachais  agus | d’ar seirbhisi Bhreisoideachais agus Oiliuna.

Qiliuna Orthu seo td Scéim um Fhoghlaim Aosach,

Oideachas Pobail, Tionscnamh um Fhilleadh
ar an Oideachas, Seirbhis Um Threoir agus
Eolas san Oideachas Aosach, Scéim
Deiseanna  Oideachais = Gairmoideachais
(SDOG), Ogtheagmhiil, Seirbhisi don Aos Og.

Oifigi Riarachdin Tri mhean an Bhéarla amhain a chuireann ar
gCeannoifig Riarachain san Aonach agus ar
gCeannoifig Riarachdin Thanaisteach i gCluain
Meala araon a gcuid seirbhisi ar fail.

Caibidil 4: Ag Feabhsu Solathar Seirbhisi i nGaeilge

Is riachtanais éigeantacha faoi Acht na dTeangacha Oifigiula 2003 iad na foralacha i gcld liath
atd le feicedil sa tabla thios.

Fégrai Beidh na fégrai réamhthaifeadta seo a | Eigeantach
réamhthaifeadta leanas i nGaeilge n6 datheangach:
6 Bhéal

(a) Cuirfear fégrai taifeadta 6 bhéal ar
fail i nGaeilge né go datheangach ar an
nguthan nuair ata ar n-oifigi dunta.

(b) Cuirfear fégrai taifeadta 6 bhéal a
chraoltar ar chéras fogartha poibli ar
fail i nGaeilge n6 go datheangach.
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(c) Cuirfear fograi 6 bhéal a
chruthaitear agus a chraoltar tri chéras
riomhtheachtaireachta noé tri choras
riomhfhreagartha guthain ar fail i
nGaeilge né go datheangach.

Tabhair faoi ndeara gur le fogairti
‘taifeadta’ seachas fogairti ‘beo’ a
bhaineann le habhar anseo.

Sa chas go bhfuil Ordu Logainmneacha
i bhfeidhm, usdidfear an leagan
Gaeilge den Logainm ata sonraithe san
Ordu sin i bhfégrai taifeadta 6 bhéal a
dhéanaimid né dhéanfar thar ar
gceann.

Cumarsaid
Scribhinn

Litreacha
Post
Leictreonach

agus

Tabharfar freagra ar an gcumarsaid
scriofa uile sa teanga oifigitil ina
bhfuarthas i.

Eigeantach

Staiseandireacht

Ceannteidil ar staiseandireacht airithe
ar a n-diritear noéta-phdipéar, duillini
dea-mhéine, leathdin chludaigh facs,
clidaigh comhad agus fillteain eile,
lipéid agus cludaigh litreach a chur ar
fail i nGaeilge né go datheangach.

Eigeantach

Comharthai

Combharthai

Ni moér an chomharthaiocht uilig a
chuireann Bord Oideachais agus
Oilitina Thiobraid Arann in airde né a
chuirtear in airde thar a cheann a
bheith i nGaeilge né datheangach, faoi
réir na rialachan (I.R. Uimh 391/2008).

Eigeantach

Foilseachain

Foilseachain

Ciorcldin / Cora

Foilseofar caipéisi ina leagtar amach
tograi polasai poibli, cuntais initchta
né raitis airgeadais, tuarascalacha
bliantula agus rditis straitéise i
nGaeilge agus i mBéarla ag an am
céanna.

Eigeantach

Eigeantach
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Poist

I gcas ina ndéanfaimid cumarsaid i
scribhinn no leis an bpost leictreonach
leis an bpobal i gcoitinne né le haicme
den phobal i gcoitinne chun faisnéis a
thabhairt don phobal né don aicme,
déanfaimid cinnte de gur i nGaeilge,
né i mBéarla agus i nGaeilge, a bheidh
an chumarsaid

An Ghaeltacht

Logainmneacha
Gaeltachta

Usaidfear logainmneacha oifigitila na
gceantar Ghaeltachta faoi réir na
reachtaiochta.

Eigeantach

Is iad na ghiomhartha thios ata i gceist ag Bord Oideachais agus Oiliina Thiobraid Arann a chur i
gcrich le linn shaolré na scéime.

Failtia | nGaeilge ar dtus agus ansin i mBéarla a | Faoi Nollaig
bheanndfar do chustaiméiri ar an ngléas | 2016
freagartha teileafdin.
Lasc-chlar Tabharfaidh foireann an lasc-chldir ainm | Faoi Nollaig
Cumarsaid 6 an chombhlachta phoibli i nGaeilge agus i | 2016
Bhéal mBéarla. Tabharfar deis do chustaiméiri ar
mhian leo a ngné a dhéanamh tri mhean
na Gaeilge coinne a dhéanambh.
Fégrai Beidh beannachtai pearsanta Faoi Nollaig
réamhthaifeadta | réamhthaifeadta guthdin na mball 2016
6 Bhéal foirne i bhfoirm dhatheangach.
Cumarsaid Bileoga Eolais/ | Cuirfidh Bord Oideachais agus Oiliuna | Faoi 2019
Scriofa Brdisiuir Thiobraid Arann leaganacha Gaeilge né
datheangach de na bileoga eolais agus
braisiuir ar fail.
Foirmeacha Cuirfimid leaganacha Gaeilge de na|Ar bhonn
larratais foirmeacha is mé éileamh orthu ar fail. Ina | céimnithe.
measc siud beidh: Faoi
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e Foirm iarratais do phost dheireadh
Muinteoireachta 20109.
e Foirm iarratais don Phainéal
Muinteoiri lonadaiochta
e Foirmeacha seicedla an Gharda
Siochana
e Foirmeacha eile ar fail, ach iad a
lorg.

Preasraitis Eiseofar 20% de phreasraitis go Ar bhonn
datheangach. T4 sé i gceist go n-eiseofai céimnithe.
an t-abhar seo go comhuaineach. Faoi

dheireadh
2019
Na Meain Urlabhrai Mean Cuirfidh BOO Thiobraid Arann urlabhrai le | Faoi 2019
Gaeilge ar féil ar iarratas.

Oraidi Beidh, ar a laghad, beannachtai tosaigh | Faoi Nollaig
agus deiridh 6raide i nGaeilge mar aon le | 2016
tagairti d'abhar agus/né d'écdid na
horaide.

Teicneolaiocht | Suiomhanna Beidh raiteas fdiltithe datheangach an | Faoi

Faisnéise Gréasain Phriomhfheidhmeannaigh ar shuiomh | dheireadh
idirlin an Bhoird. Cuirfimid an t-abhar | na scéime
statach ar an suiomh ar fail i nGaeilge.

Riomhphoist Beidh gnath-theachtaireachtai Faoi Nollaig
riomhphoist — sinithe agus séanta, mar 2016
shampla - datheangach.

Corais Beidh bogearrai proiseala focal in Usdid ag | Faoi

Riomhaireachta | Bord Oideachais agus Oiliina Thiobraid | dheireadh
Arann in ann an Ghaeilge a laimhseil. 2019

Is é earcu foirne le scileanna cumasacha Gaeilge i ngach réimse d'obair Bord Oideachais agus
Oilitina Thiobraid Arann an priomhbhealach a bheidh ann chun barr feabhais a chur ar
infhaighteacht seirbhisi i nGaeilge. Beidh aird ag ar bpolasai earcaiochta, ata faoi réir an chreat
de ndsanna imeachta comhaontaithe naisiunta d'earcaiocht, ar an nga chun innidlacht Gaeilge a
fheabhsu ar bhonn céimnithe.
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5.2 Oiligint agus Forbairt
T4 Bord Oideachais agus Oilidna Thiobraid Arann tiomanta deiseanna a chur ar fail don
fhoireann chun freastal ar chursai oiliuna Gaeilge ata creidiunaithe go cui, de réir ar n-
acmhainni. Cuirfear an fhoireann iomlan ar an eolas faoi aiseanna/dheiseanna chun a n-
innidlacht sa Ghaeilge a fheabhsu.
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Feabhsu
ar chumas
Gaeilge

Earcaiocht Cuirfear pacdiste ionduchtichdin ina mbeidh cdip | Faoi
dar scéim chomhaontaithe ar fail do gach ball | Nollaig2016
foirne chun a chinntit go mbeidh siad ar an eolas
faoindr ngealltanais faoin reachtaiocht.

Oilidint e Cuirfear deiseanna ar fail chun innidlacht | Go leantinach

Ghaeilge na foirne a fhorbairt.

Cuirfear ar fail, ach é a iarraidh, liosta de na
cursai Gaeilge do bhaill foirne ar mian leo a
n-innidlacht sa Ghaeilge a fheabhsu agus
beidh tacaiocht ar fail ag an bhfoireann faoi
Pholasai um Fhorbairt Ghairmiuil agus Qilidint
Foirne Bhord Oideachais agus Qiliuna
Thiobraid Arann, d’fhonn feabhas a chur ar
chumas na foirne a gcuid oibleagdidi Gaeilge a
chomhlionadh agus iad i mbun a ndualgas.
Cuirfear an fhoireann ar an eolas faoi
acmhainni teanga ar nés: www.tearma.ie,
www.teanglann.ie, www.focloir.ie,
www.abair.ie chomh maith le WinGléacht, an
leagan leictreonach d’fhocldir Gaeilge-Béarla
Ui Dhénaill.

Rannphairtio
chti
ngniomhaioc
htai chun an
teanga a
chur chun
cinn/
Acmhainni a
chur ar fail

Tabharfar spreagadh don fhoireann pairt a
ghlacadh in imeachtai culturtha teanga
Eascéfar rochtain ar eolas maidir le
hacmhainni teanga.

Go leanunach
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Cuirfear péstaeir chearta teanga (ar fail 6 Oifig
an Choimisinéara Teanga) ar crochadh in &it
shuntasach i ngach oifig riarachain/gach
scoil/agus gach ionad aitheanta oideachais de
chuid an Bhoird.

Tionscndéfar suirbhé foirne lena leibhéal
innidlachta sa Ghaeilge a thomhas, ina
dtabharfar deis doibh iad féin a rangl ¢
Liofa>Anmhaith>Maith>Réasunta>Lag maidir
le caighdeain de.

larrfar  ceist ar fhoirmeacha iarratais
fostaiochta maidir le hinniudlacht iarrataséra sa
Ghaeilge agus cuirfear ceist amhain ar a
laghad as Gaeilge ag am agallamh
roghnuchain.

2016-2019

5.3 Poist Shainithe Ghaeilge

Sa bhreis ar mhuinteoiri Gaeilge nd muinteoiri ar ga déibh teagasc tri Ghaeilge sna Gaelcholaisti
lanGhaeilge, ta na poist liostdilte thios sainithe mar phoist ina bhfuil cumas Gaeilge riachtanach.
T4 sé i gceist go mbeidh caighdeain shonraithe chreidiunaithe sa Ghaeilge bainte amach ag
sealbhoiri na bpost seo i gcomhréir le ciraim an phoist.

Priomhoidi, Leas-
Phriomhoidi, Stiturthoiri,
Bainisteoiri,
Combhordaitheoiri agus an
Fhoireann Teagaisc go léir

Scoileanna BOOTA, Meanleibhéal inmhianaithe,
ionaid bhreisoideachais | ardleibhéal buntaisteach
agus oilina agus
seirbhisi eile

FET Foireann Riarachain

lonaid Bhreisoideachais | Bunleibhéal inmhianaithe,

Foireann Riarachain Oifige

Foireann Riarachain Scoile

agus Qiliuna de chuid meanleibhéil buntaisteach
BOOTA

Foireann Riarachain na Bunleibhéal inmhianaithe,
Ceannoifige agus na meanleibhéil buntaisteach
Ceannoifige Tanaisti

Scoileanna go léir de Bunleibhéal inmhianaithe
chuid BOOTA meanleibhéal buntaisteach
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Foireann Chothabhala

Scoileanna go léir de chuid
BOOTA

Bunleibhéal inmhianaithe
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Déanfaidh an Priomhfheidhmeannach agus an Fhoireann Shinsearach Bainistiochta
monatdireacht agus athbhreithnid ar an scéim ar bhonn rialta.

Is i Bernie Ui Artaigh, Oifigeach Sinsearach Foirne, Seirbhisi Corpardideacha, Bord Oideachais
agus Oilitina Thiobraid Arann, Béthar an Teampaill, An tAonach, Co. Thiobraid Arann / Sorcha
Sinéad de Burca, Acmhainni Daonna, Bord Oideachais agus Oiliina Thiobraid Arann, Béthar an
larthair, Cluain Meala, Co. Thiobraid Arann, na teagmhalaithe don scéim.

Beidh cdras foirmiuil ar fail chun monatdireacht a dhéanamh ar iarratais ar sheirbhisi i nGaeilge
agus beidh cuntas air sin indr dTuarascail Bhliantuil.

Déanfar poiblit inmheanach agus seachtrach ar an scéim seo tri phreasraiteas i dtosach baire.
Cuirfimid leagan datheangach den scéim ar fdil ar ar suiomh gréasain agus cuirfear ar fail i do
gach ball foirne agus do na gniomhaireachtai cui. Féadfar modhanna eile chun an scéim a
phoiblit a usdid freisin.

Ina theannta sin, tapdimid gach deis inar n-idirghniomhu laethuil le custaiméiri chun na seirbhisi
a chuirimid ar fail i nGaeilge a chur chun cinn agus a phoibliu ar na bealai seo a leanas:

° cuirfimid in idl ar threoirlinte, bileoga eolais agus foirmeacha iarratais ar leith go bhfuil na
caipéisi seo ar fail i nGaeilge freisin, mura bhfuil siad ar fail go datheangach;
° tabharfaimid suntasacht chomhionann d'abhair Ghaeilge agus Bhéarla.

Cuirfear céip den scéim chomhaontaithe ar aghaidh chuig Oifig an Choimisinéara Teanga.
Is € an leagan Béarla den scéim seo an leagan oifigiuil.
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