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Comhairle Contae Liatroma
Scéim Faoi Alt 11

d’Acht na dTeangacha Oifigiula, 2003
2007-2009

Caibidil 1 Culra

1.1 Réamhra

D’ullmhaigh Comhairle Contae Liatroma an Scéim seo faoi Alt 11 d’Acht na dTeangacha Oifigiula,
2003.

Siniodh Acht na dTeangacha Oifigitla 2003 ina dhli ar an 14 Iail 2003. Is é an tAcht seo an chéad
phiosa reachtaiochta ina leagtar sios creatlach reachtuil do sholathar seirbhisi as Gaeilge.

Is é priomhchuspoir an Achta na solathar na a chinntit go bhfuil rochtain nios fearr agus caighdean
nios airde ann de sheirbhisi poibli as Gaeilge.

1.2 UllmhU na Scéime

Ta forail in Alt 11 d’Acht na dTeangacha Oifigitila go n-ullmhodh eagrais phoibli scéim reachtuil
ina chuirtear sios ar na seirbhisi a chuirfidh siad ar fail

e tri mheén na Gaeilge,
e tri mheén an Bhéarla,
e agus tri mhéan na Gaeilge agus Béarla

agus na bearta ata le glacadh lena chinntit go ndéanfar aon seirbhis nach bhfuiltear ag solathar ag
an eagras tri mheéan na Gaeilge a sholathar laistigh de fhrama ama comhaontaithe.

Faoi réir Ailt 13 d’Acht na dTeangacha Oifigitula 2003 ta dualgas ar chomhlachtai poibli a chinntit
go bhfuil cumas Gaeilge ag go leor da bhfoireann (Alt 13(2)(c)).

Ullmhaiodh an Scéim seo de réir na dTreoirlinte faoi Alt 12 d’Acht na dTeangacha Oifigitla 2003,
a chuir An Roinn Gnothai Pobail, Tuaithe agus Gaeltachta chuig Comhairle Contae Liatroma i mi
Mheén Fémhair 2004.

D’thoilsigh Comhairle Chontae Liatroma fogra faoi Alt 13 d’Acht na dTeangacha Oifigitila 2003 i
mi Mérta 2006 ag lorg aighneachtai faoi 25.4.2006 maidir le hullmhd na scéime 0 phairti leasmhar
ar bith. T4 an t-aon aighneacht amhain a fuarthas ar fail ar shuiomh idirlin na Comhairle ag
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Chuidigh Coiste na Gaeilge de chuid na Combhairle, ar a bhfuil Baill Tofa, Foireann as réimse
seirbhisi na Combhairle agus lonadai 6 Ghrupai Deonacha ag plé leis an gCombhairle le dréachtadh
na Sceéime. Ta sé de chiram ag Coiste na Gaeilge tuairisc a thabhairt do Choiste Polasai
Straiteiseach Tithiochta agus Seirbhisi Corparaide maidir le seirbhisi até le solathar as Gaeilge.
Beidh freagracht ag Bainisteoir Chontae Liatroma n6 duine ainmnithe aige/aici as monatoireacht
agus athbhreithnit na Scéime seo. Ta an Scéim & fhorbairt bunaithe ar réimse na seirbhisi ata ar fail
as Gaeilge faoi lathair. I gcorp na Scéime, ainmnitear réimsi ina bhfuil leathnu ar sheirbhisi a
chuireann Combhairle Contae Liatroma ar fail le déanamh as seo amach.

Ni bheidh aon mhir sa Scéim seo ag teacht salach ar aon Acht no ionstraim reachttil de chuid an
Stait no aon rialachain a dhéantar faoi Acht na dTeangacha Oifigitla 2003.

Ta tiomantas sa Scéim measunu a dhéanamh ar bhonn leantach ar leibhéal an éilimh do sheirbhisi as
Gaeilge agus a chinntit go bhfreastalaionn an Chombhairle ar an éileamh seo ar bhealach pleanailte,
cuimsitheach agus inrochtana. Déanfaidh an Chomhairle leibhéal an €ilimh da seirbhisi a mheas tri
mheasunuithe rialta a dhéanamh ar leibhéal fhiosruithe/iarratais do sheirbhisi as Gaeilge. Déanfar
monatoireacht air seo tri Chdras Bainistiochta Teagmhala na Comhairle. Is tri bholscaireacht agus
Iéirit ar iontaofacht na seirbhisi nua tri Ghaeilge a chothofar éileamh agus Usaid sheirbhisi as
Gaeilge.

1.3 Data Tosaigh na Scéime

Ta an Scéim seo deimhnithe ag an Aire Gnéthai Pobail, Tuaithe agus Gaeltachta. Cuirfear tus leis
an Scéim le héifeacht 6n 1 Eanair 2007 agus beidh si i bhfeidhm ar feadh tréimhse tri bliana 6n déata
sin, nd go dti go mbeidh Scéim nua deimhnithe ag an Aire de bhua Alt 15 den Acht, pé acu is
taisce.

1.4 Raiteas Misin

Deir Plean Corparaideach na Comhairle 2004-2009 gurb é Misean Chombhairle Contae Liatroma na
“forbairt leanunach Liatroma a stitradh mar rogha ait do dhaoine le conai, obair, intheistit agus
cuairt.”

1.5 Aidhmeanna Straitéiseacha

De réir Phlean Corparaideach na Comhairle 2004-2009 is iad seo a leanas aidhmeanna
straitéiseacha Chombhairle Contae Liatroma:

Fas Daonra agus Forbairt Eachamaioch: Chun comhdhlathd a dhéanamh ar infheistit
inbhuanaithe isteach ata ann cheana agus ar chrutht poist, mar aon le cinn nua a neartd, a spreagadh
agus a chur chun cinn, mar bhunts do mhéadt daonra agus d’fhas eacnamaioch cothrom ar fud an
Chontae.

Scoth-thimpeallacht: Chun an timpeallacht nadurtha agus saorga a fheabhsu, a chosaint, a
chaomhnd, a chothu agus a chur chun cinn chun leasa na ngldn ata anois ann agus na nglin amach
romhainn.



Solathar Infreastruchtuir: Chun infreastruchtur fisiciuil, eacnamaioch, séisialta agus culttrtha
an Chontae a chothabhail agus a fhorbairt sa bhreis ar bhealach inbhuanaithe.

Seirbhis den Scoth do Chustaiméiri: Chun seirbhisi den scoth a sholathar a bheidh sainoiritnaithe
chun freastal ar riachtanais ar gcustaiméiri ar fad.

Rannphéirtiocht an Phobail: Chun tuilleadh rannphairtiochta pobail a spreagadh agus a éascu i
gcruthd, i bhforbairt agus i bhfeidhmia pholasaithe agus chlaracha.

Cumarsaid: Chun tuiscint nios fearr ar na feidhmeanna agus ar na seirbhisi a sholathraionn
Combhairle Chontae Liatroma a chur in itl go honnghniomhach don fhoireann agus do chustaiméiri.

1.6 Plean Gniomhaiochta Seirbhise Chustaiméara

Agus Prionsabail na Seirbhisi den Scoth do Chustaiméiri in Gsaid, faoi mar a luaitear iad i bPlean
Gniomhaiochta do Chustaiméiri na Comhairle 2004-2009, ta sé d’iachall ar an gCombhairle seirbhisi
as Gaeilge a fhorbairt agus a leathnd. Is féidir plé le geardin agus achomhairc maidir le seirbhis as
Gaeilge tri na nésanna imeachta gearain a leagtar sios sa Phlean Seirbhise do Chustaiméiri ata ar
fail as Gaeilge agus as Béarla faoi aon chlidach amhéin. Tugtar sonrai teagmhala freisin d’Oifig an
Ombudsman d’aon duine nach bhfuil sésta le freagra na Comhairle ar a ngearan.

1.7 Custaiméiri aqus Cliaint Chomhairle Contae Liatroma

Sa chéad ait, is iad custaiméiri Chomhairle Contae Liatroma n& daonra Chontae Liatroma - daonra
de 25799, dar le Daonaireamh na bliana 2002. Ach de bhreis ar an dteagmhail a bhionn againn le
custaiméiri 6 14 go 14 bionn gnd againn le hearndil nios leithne lena n-éiritear:

Pobail ar fud Chontae Liatroma

Ranna Rialtais

Gniomhaireachtai Stait

Gnob

Udarais Aititla eile agus Udarais réigiinda
Struchtdir Bhord Forbartha Contae
Comhphairtithe Soisialta agus pairtithe leasmhara earnala
Gniomhaireachtai Forbartha Aititla

Meain Aititla agus Naisiunta

Grapai LEADER agus Comhphairtiocht Aitidil
Solathréiri Seirbhisi san Earnail Phriobhaideach

1.8 Réimsi Feidhme/Stiurthoéireachtai Chomhairle Contae Liatroma

Uisce, Comhshaol agus Seirbhisi Eigeandala

lompar agus Pleanail

Seirbhisi Corparaide, Acmhainni Daonna agus Tithiocht
Airgeadas

Forbairt Phobail, Chulturtha agus Fiontraiochta

agkrowpnE



1.9 Suiomh Oifigi na Comhairle

Ta priomhoifigi na Comhairle lonnaithe in Aras an Chontae i gCora Droma Ruisc. T ceithre OQifig
Aititil ag an gCombhairle i gCora Droma Ruisc, Droim Dha Thiar, Cluainin agus Maothail.

Ta ocht suiomh ag ar nGréasan Leabharlainne lena n-airitear Cora Droma RUisc, Carraig Alainn,
Droim Dha Thiar, Droim Seanbho, Coillte Clochair, Cionn Locha, Cluainin agus Maothail.

T4 ceanncheathr( na Leabharlainne lonnaithe i mBéal an Atha Moir.

T4 Staisitin Daiteain lonnaithe go straitéiseach i gcuig suiomh ar fud an chontae .i. Béal an Atha
Moir, Cora Droma Ruisc, Droim Seanbho, Cluainin agus Maothail.

1.10 Priomh-mhodhanna Cumarsaide Scriofa leis an bPobal

Go ginearalta td cumarsaid na Combhairle seo lena custaiméiri maidir lena seirbhisi ar fail as Béarla
amhain, agus i gcasanna airithe as Gaeilge agus as Béarla, lena n-airitear:-

Leabhrain & bileoga eolais

Foirmeacha iarratais

Foilseachain

Preasraitis

Suiombh idirlin

Fograi

Miontuairisci ar chruinnithe Udarais Aitidil
Tuairisci

Polasaithe Reachtula

1.11 Measunu ar lion na Seirbhisi ata ar fail as Gaeilge cheana féin

Is € priomhaidhm an Achta na solathar nios fearr agus caighdean nios airde de sheirbhisi poibli as
Gaeilge a chinntiu. Ta Coiste na Gaeilge gniomhach i gcoth Sheachtain na Gaeilge agus chomortas
Ghlor na nGael, a raibh iontralacha ag an gCombhairle ann le blianta beaga anuas. Chuir Comhairle
Contae Liatroma ranganna Gaeilge ar fail don thoireann, agus thug tacaiocht d’fhoireann ar mian
leo céiliochtai acadula a bhaint amach sa Ghaeilge. (Faoi lathair ta tridr den fhoireann ag criochnu
chdrsa dha bhliain do Dhiopléma sa Ghaeilge ata reachtail ag Ollscoil na hEireann, Gaillimh).
Freisin, bhain an fhoireann leas as Scéim Scolaireachta na Gaeltachta tri Ghaeleagras.

Aithnionn Comhairle Contae Liatroma go bhfuil réimse seirbhisi ann nach bhfuil ar fail faoi lathair
as Gaeilge, agus failtimid roimh an deis a thugann an Scéim seo duinn ar seirbhis as Gaeilge a
fhorbairt agus a fheabhsd. Cé nach bhfuil éileamh suntasach ann faoi lathair do sheirbhisi as
Gaeilge t4 an Chomhairle tiomanta d’fheabhas a chur ar na seirbhisi a chuirtear ar fail as Gaeilge,
agus do chultdr dearfach a fhorbairt a spreagann Usaid na Gaeilge ag ar bhfoireann agus ar
gcustaiméiri araon.



Caibidil 2 Achoimre ar Sheirbhisi ata a sholathar ag Comhairle Contae

Liatroma

Tugann an caibidil seo cur sios ar na seirbhisi & sholathar ag Comhairle Contae Liatroma.

STIURTHOIREACHT PHOBAIL, CULTURTHA AGUS FORBAIRT FIONTAR

Priomhrdil /Freagrachtai na Stiurthoireachta:

Obair le Bord Forbartha Contae Liatroma i bhforfheidhmiu Straitéis an Chontae d’Fhorbairt
Eacnamaiochta, Phobail agus Dheonach

Foram Pobail agus Deonach Liatroma a éascu agus tacu leis

Treoir, tacaiocht agus cotht do ghniomhaiocht Gdarais aititil i bhforbairt phobail agus
forbairt fiontar

Solathar de Sheirbhis Leabharlainne lena n-airitear seirbhis phoibli rochtana idirlin saor in
aisce

Forbairt agus seachadadh Chlair Ealaiona lena n-airitear forbairt lonad Ealaiona

Scéim Maoir Pobail

Cléar Forbartha Trasteorainn

Aiseanna 4ineasa a fhorbairt agus a chothabhail — linnte sndmha; ionad 4ineasa; cldsanna
sugartha srl.

Cothu Turasoireachta

Cléar For-rochtana Trit Leibhéal

Smacht, riali agus maoirsit ar Chorrthradail

CLAR

Tascfhdrsa faoi cheannas na Comhairle Contae (PEACE I1)

Tionscnaimh Forbartha Eacnamaiochta

Cuimsitheacht Shéisialta a Chothd

Combhairle na nOg/Comhairle na bPaisti

Scéimeanna Deontais Pobail agus Deonach agus Ealaiona

Tionscnaimh Floral Pride & Pride of Place

Forfheidhmil Fhordgra Barcelona

Leathanbhanda (MAN)

An Pictidrlann Soghluaiste a Oibrit — Aisling Gheal Liatroma

STIURTHOIREACHT SEIRBHISI CORPARAIDE AGUS TITHIOCHTA
Priomhrdil /Freagrachtai na Stiurthéireachta:

Tacaiocht do Bhaill Tofa e Earcaiocht

Clar na dToghthdiri a Chothabhail e OQilitint agus Forbairt Foirne

Deontais Ardoideachais a Phroiseéil e Aoislilntas

Toghchéin Aitidla e Teicneolaiocht Faisnéise & Cumarsaide
Reachtaiocht Shaordil Faisnéise a Riaradh e Pairtnéireacht

Tuarascail Bhliantail a Ullmhd e Nascadh Bhailte

Seirbhisi do Chustaiméiri lena n-airitear e Croinéir a fhostu agus costaisi maidir le coisti
Gearain Custaiméara agus Ombudsman créinéara/scruduithe iarbhais a reachtail
Plean Corparaideach agus Plean Seirbhise e Tithiocht Udarais Aitidil

Custaiméara a ullmhad e Togail agus cothabhail

Comhordu agus monatoireacht ar Thascairi e MeasUnu ar riachtanais agus daileadh

Seirbhise na dtithe



Tacaithe Tithiochta

e Scéimeanna Oibreacha Feabhsuchain;
Scéim Ceannaithe Thiondntaithe;
Scéim Liuntais Morgaiste; Scéim
Tithiochta Inacmhainne; Scéim
Oibreacha Athchoirithe; Scéim
Faduithe (tithe Udarais Aitidil)

e Scéim Deontais Deisitichain
Riachtanacha; Scéim Deontais do
Dhaoine ar Mhichumas

Socru Lucht Sidil

Coiriocht Dhaoine gan Didean

Bainistit Eastait

Straitéis Tithiochta a fhorbairt agus a
fhorfheidhmiu

Rialachain a chur i bhfeidhm maidir le leabhair
ciosa agus caighdeain do chdiriocht
phriobhaideach

STIURTHOIREACHT AIRGEADAIS
Priomhrdil /Freagrachtai na Stiurthoireachta:

Ratai trachtala agus tailli seirbhise a bhailiu
lasachtai chun tithe a cheannach agus a
fheabhsu

Cios agus blianacht a bhailiu

Bainistit Fhéichidnaithe

Bainistid Shocmhainni

Bainistit Phriacail

Parolla

Inidchadh Inmheéanach

Motarchain agus Ceaddnais Tioméana
Ceadunais Fheithicli Seirbhisi Poibli

Deimhnithe Rédacmhainneachta d’ftheithicli
trachtala

Ceadtnais leantoiri d’fheithicli trachtala
Ceadunais tradala do gharaisti

Athra ar Ginéireacht (feithicli claraithe roimh
1993)

Macasamhla de cheadlnais tiomana, dioscai
canach, teastais ceadinaithe, leabhair
chlartchain, deimhnithe rédacmhainneachta
Deimhnit ar shonrai ceadlnaithe agus
clardchéin do chuiseanna cuirte agus eile

STIURTHOIREACHT IOMPAIR AGUS PLEANALA
Priomhraéil /Freagrachtai na Stiurthoireachta:

Cothabhail agus feabhsu bhéithre (lionra na
mbdithre Naisiunta agus Neamh-Naisitnta)
Dearadh Bhoithre

Bainistiu trachta agus comharthaiocht
Soilsit Poibli — solathar agus cothabhail
Séabhailteacht Bhothair agus Oideachas
Freagrai Eigeandéla — tuilte, crainn titithe,
cairiocht sneachta agus oighir

Glanadh sraide, bruscar

Dunadh Bhdithre

Ceadunais d’Oscailt Bhoithre

Seirbhisi i bhFeidhm

Laithreain Diomhaoin agus
Struchtuir/Aiteanna Contuirteacha

Bealai achtaithe poibli a chosaint

Ceadunais do Lastai Neamhghnacha

Scéim Feabhsaithe Aitiil

Riald Forbartha (ceadanna pleanala, ceadunais
srl)

Pleanail Ar Aghaidh (Pleananna Forbartha srl.)
Forghniomhu Pleanala

Riala ar Thogail

Athnuachan Uirbeach agus Tuaithe
Oidhreacht & Caomhnu (tirdhreach/oidhreacht
ailtireachta)

Glacadh i bhfeidhm (forbairti tithiochta srl.)

STIURTHOIREACHT UISCE, COMHSHAOIL AGUS SEIRBHISI EIGEANDALA
Priomhroil /Freagrachtai na Stiarthoireachta:

Bainistit Dramhaiola
e Straitéis Bainistiochta Dramhaiola a

ullmhu agus a chur i bhfeidhm; bainistit ar
laithredin lionadh taltn; athchdarsail a
chothl agus aiseanna athcharséla a



sholathar; Plean Bainistiochta Bhruscair a
ullmha agus a chur i bhfeidhm

Rialu ar Thruaillid

e (Ceadunu d’eisithe eisilteacha d’uisci agus
séarachas poibli; monatoireacht ar
chaighdean uisce; smacht ar bhruscar;
feachtais i gcoinne an bhruscair

Seirbhisi Solathar Uisce, Seirbhisi Séarachais

agus Uisce ar Dhromchla

e Uisce poibli agus aiseanna séarachais a
sholathar; clar uisce tuaithe; cothabhail ar
chorais draenala; cinamh deontais chun
cuidiu le teaghlaigh le solathar
priobhaideach uisce a sholathar n6 feabhas
a chur ar sholathar uisce agus scéimeanna
séarachais; cunamh deontais chun
grapscéimeanna uisce agus scéimeanna
séarachais ata ann cheana a athchdirit né
cinn nua a sholéthar; fordheontas blianttil a
ioc do chostais oibritchain chun uisce

teaghlaigh a sholathar do ghrdpai le foinsi
priobhaideacha agus poibli
Seirbhisi Daitedin, Cosaint Shibhialta agus
Eigeandala
Oideachas Comhshaoil
Séabhailteacht Uisce
Forfheidhmit an Achta um Rialu Madrai agus
an Achta um Rialu Capall
Dualgais faoi réir an Achta um Udaras
Sabhailteachta Bia na hEireann, 1998, Acht na
Seamlas agus na hAchtanna um Slainte Phoibli
Solathar agus cothabhail ar chonlaisti
Solathar agus cothabhail ar reiligi
Cdnamh agus combhairle a sholathar do choisti
na mbailte slachtmhara
Riarachan ar Rochtain d’Eolas ar na Rialachain
Comhshaoil



Feabhsu ar Sheirbhisi le solathar ar bhonn datheangach

3.1  Treoirphrionsabail

o Aithnionn Comhairle Contae Liatroma go bhfuil sé de cheart ag daoine a roghnt cé acu
den dé& Theanga Oifigitil a usaid ina ngnd leis an gComhairle.

o Glacann Comhairle Contae Liatroma leis gur féidir le duine a riachtanais a chur in idl nios
éifeachtai sa teanga a roghnaionn sé no si.

o Tuigeann Comhairle Contae Liatroma gur dea-chleachtas é rogha ceart teanga a thabhairt

do dhaoine agus iad ag Uséid seirbhisi darais aitiuil, agus go mbionn toradh nios fearr 6
thaobh ardchaighdedin seirbhise de.

Seo a leanas na bearta a bhfuil sé i gceist ag Comhairle Contae Liatroma a ghlacadh thar
thréimhse na Scéime seo le feabhas a chur ar chaighdean na seirbhisi as Ghaeilge

o Initchadh ar leibhéal chumas Gaeilge na mball foirne uilig a chriochnd. Ainmneoidh an t-
iniuchadh leibhéil eagsula de chumas. Criochnéfar an t-inidchadh seo faoi 30.6.2007 (se
mhi 6 thds na Scéime).

. Ainmneofar baill foirne i ngach Stidrthéireacht a bhfuil scileanna réastinta n6 measartha
maith acu sa Ghaeilge, ach nach bhfuil liofa go féill, agus cuirfear oilidint sa Ghaeilge ar
fail déibh i rith uaireanta oibre, thar thréimhse na scéime. Déanfar é seo le toil ghach bhall
foirne.

o Leanfaidh Comhairle Contae Liatroma ag obair le foireann a bhfuil cumas Gaeilge acu,
agus lorgdfar comhaonta leo, le seirbhisi as Gaeilge a sholathar i réimse ina bhféadfadh
¢ileamh a bheith ar an nGaeilge. Lena gcead sitid, ainmneofar na baill sin d’ar gcustaiméiri
ar ar suiomh idirlin, eolai teileafoin srl.

Faoi 1.1.08 (laistigh de bhliain amhain 6 thus na scéime), tar éis dul i gcombhairle leis an
bhfoireann, roghnofar dha Stiurthdireacht a mbeidh ar a gcumas seirbhisi as Gaeilge a chur ar fail
don phobal. Sa da stitrthdireacht seo ainmneofar baill foirne a bheidh in ann seirbhisi as Gaeilge a
chur ar fail agus tabharfar traenail chui déibh chun cuidiu leo an rél seo a chomhlionadh.

3.2 Cumarsaid Scriofa

Failteoidh an Chomhairle roimh chomhfhreagras i nGaeilge né i mBéarla. Nuair ata staisinéireacht
a athnuachan cuirfear raiteas a ra go mbeadh failte roimh fhreagra as Gaeilge ar ar bpaipéar teidil,
duillini dea-mhéine srl.

Ni bheidh aon mhoill mhichui le comhfhreagras a dhéanambh leis an gCombhairle tri Ghaeilge.
Tabharfar freagra ar ghach comhfhreagras laistigh den spriocthréimhse ata leagtha amach sa
Phlean Gniomhaiochta Custaiméiri.

Beidh gach comhfhreagras tar éis comhra Gaeilge teileaf6in né duine le duine as Gaeilge ach
amhain ma léirionn an ball den phobal a mhalairt. Beidh comhfhreagras a eascraionn as
cruinnit/comhré teileafoin as Gaeilge, sa chas go bhfaightear amach gurb i an Ghaeilge rogha
teanga an chustaiméara, cé go bhféadfadh sé nar tionéladh an cruinnit/comhra teileaféin tri mhean
na Gaeilge.



3.3 Oilitint agus Forbairt

Leanfaidh Combhairle Contae Liatroma lena tiomantas maidir le hoilidint agus forbairt chui a chur
ar fail don fhoireann uilig, sa da Theanga QOifigiula, le freastal ar riachtanais athraitheacha ar
gcustaimeiri agus le cur ar chumas na foirne feabhas a bhaint amach ina saolta gairme.

Leanfaidh Comhairle Contae Liatroma diobh seo a leanas:-

e Tacu go leanunach le cursai Gaeilge d’ardchaighdean a chur ar fail do bhaill foirne, 1 rith
uaireanta oibre agus ina ndiaidh, mar chuid larnach de phriomhphlean oilitina na
Comhairle.

e Réimsi cursai a chur ar fail tri mhean na Gaeilge do bhaill foirne ata liofa sa Ghaeilge
cheana fein (m.sh. aistridchan comhuaineach, scileanna sna meain chumarsaide, Usaid na
Gaeilge ar riomhairi, scileanna gramadai agus scileanna scriofa litreacha srl.)

e Cuirfear abhar foghlamtha agus aiseanna teanga (focloiri, bogearrai riomhaireachta,
foilseachdin srl.) ar fail do bhaill foirne le forbairt agus seachadadh na seirbhisi tri
Ghaeilge a éascu.

e Measund a dhéanamh go rialta ar ghach cursa, clrsai Gaeilge agus cursai tri mheéan na
Gaeilge san aireamh, lena mheas cé chomh héifeachtach is a fhreastalaionn siad ar
aidhmeanna na Comhairle.

e Feasacht teanga a chur san aireamh mar chuid de charsai londuchtaithe agus Seirbhis
Chustaiméara araon, lena chinntid:

a. go dtuigeann baill foirne cén fath go gcuireann an Chombhairle polasai datheangach
i bhfeidhm

b. go dtuigeann na baill foirne comhthéacs agus culra an pholasai

c. go mbeidh eolas maith ag baill foirne ar an tionchar a bheidh ag an bpolasai ar a
gcuid oibre

d. go mbeidh tuiscint bhauil ag baill foirne ar riachtanais agus ar bhuarthai ar
gcustaiméiri le Gaeilge.

e Scruddidh Comhairle Contae Liatroma meicniochtai eile (m.sh. scéimeanna gradaim) le
seirbhisi as Gaeilge a spreagadh agus a choth( i measc na mball foirne, agus le haitheantas

a thabhairt d’iarrachtai na foirne.

3.4 Cbrais Faisnéise

Cuirfidh Comhairle Contae Liatroma seoladh riomhphoist ginearélta ar bun d’fhiosrichéin as Gaeilge.
Cinnteoidh Combhairle Contae Liatroma go bpléifear chomh trathuil le fiosrichain den chineal seo agus a
phléitear le fiosrachain i mBéarla.

Forbréfar céras inline na Comhairle mar ais foirne chun an datheangachas a chur chun cinn i measc na
mball foirne: litrit ceart ar logainmneacha, cuidit le litreacha a scriobh, nathanna d’fhailteoiri, teidil na
bpost agus na ranndg sa Chombhairle, éraidi foirmealta srl.

Scruddéfar bealai le huséid bhogearrai aistritichain a leathnu ar fud na heagraiochta.

Beidh aon chérais nua riomhaireachta a shuitealfar abalta go hiomlan an Ghaeilge a laimhseail, ach iad a
bheith ar fail.



Beidh an gnath-shéanadh ar chomhfhreagras riomhphostais datheangach 6 thus na Scéime .

Cinnteoidh an Chomhairle go n-ardofar ceist chumas na bpacaisti riomhaireachta thuasluaite an Ghaeilge
a laimhseail sna chéad teagmhalacha le comhlachtai, daoine comhairleacha srl, agus in aon teagmhail ina
dhiaidh sin. Maidir leis an abhar seo ba chdir a chur a mheabhra go bhfuil an Chomhairle, ar nés
thromlach na gComhairli Contae eile, ag brath ar Bhord Seirbhisi Riomhaire Udarais Aititil do sholathar
an-chuid da cérais agus iarrfaidh an Chombhairle ar an mBord seirbhisi a sholathar a bheidh in ann Gaeilge
a laimhseail.

3.5 Foirmeacha larratais

Cuirfear na foirmeacha iarratais uilig, agus na bileoga eolais a ghabhann leo, ar fail sa da theanga faoi
30.6.2008 (ocht mi déag 6 thus na Scéime seo). D’théadfadh leaganacha aonteangacha, n6 leaganacha
scartha Gaeilge agus Bearla san aon chlidach amhain, a bheith i gceist. Beidh siad seo ar fail in oifigi
uilig na Comhairle.

3.6 Suiomh Idirlin

Té na foirmeacha iarratais uilig le bheith ar fail as Gaeilge don phobal ar ar suiomh idirlin faoi 30.6.08
(ocht mi déag 6 thas na Scéime.). Cuirfear gach foilseachan até le foilsiu as Gaeilge faoi réir Ailt 10
d’Acht na dTeangacha Oifigitla ar fail as Gaeilge ar ar suiomh freisin. Déanfar aon seirbhis ur
idirghniomhach a chuirfidh ar chumas an phobail iarratais a dhéanamh né lidntais a fhail ar line a
thabhairt isteach go comhuaineach sa da theanga, ach iad a bheith ar fail faoi dheireadh na Scéime.
Déanfar athbhreithnid ar dbhar &r Suimh ar bhonn leantnach agus € mar chuspoir an t-abhar as Gaeilge a
leathnd.

3.7 Seirbhisi Teileafoin

Is iad na failteoiri/oibritheoiri malartain na chéad phointi teagmhala leis an bpobal. Faoi lathair, is i
mBéarla don chuid is mé a chuirtear an tseirbhis seo ar fail. Roimh 31.12.07 (dha mhi déag 6 thds na
Scéime seo), beidh cleachtadh ag na failteoiri/oibritheoiri malartain acu ar na bunbheannachtai Gaeilge,
agus beidh socruithe oiritinacha ann le go mbeidh siad in ann baill den phobal a chur i dteagmhail gan
mhoill le cibé oifig no oifigeach ata freagrach as an tseirbhis ata a lorg as Gaeilge.

3.8 Polasai maidir le Cruinnithe Poibli

Reachtalann an Chomhairle an chuid is mé da cruinnithe poibli as Béarla. Cuirfear deiseanna oilitina ar
fail do Chombhaltai Tofa ar mian leo Gaeilge a thoghlaim agus a usaid. Déanfar solathar d’aon duine ar
mian leis/Iéi Gaeilge a labhairt ag cruinnit poibli.

3.9 Na Medin/Preasraitis

Ainmneofar baill foirne, nuair ata siad ar fail, le hagallaimh a dhéanamh leis na meain Ghaeilge, go
hairithe Raidi6 na Gaeltachta agus TG4.



Cuirfear liosta de na baill thuasluaite, chomh maith lena gcuid sonrai teagmhéla, ar fail dos na meéin
Ghaeilge faoi 31.12.07 (laistigh de bhliain amhain ¢ thus na Scéime). Déanfar an liosta seo a nuashonru
agus a chur ar fail ar bhonn rialta.

As Gaeilge agus as Béarla a eiseofar preasraitis a bhaineann le tionscnaimh chun an Ghaeilge a chur chun
cinn.

3.10 Leabhrain agus Bileoga Eolais

Ta sé i gceist againn go mbeidh gach bileog eolais agus gach leabhran a thugann eolas don phobal ar fail
go datheangach faoi dheireadh na Scéime seo. Leanfar de chaipéisi teicnidla a fhoilsit as Béarla amhain,
ach amhain nuair ata suim fhorleathan ag an bpobal iontu, né tabhacht aititil leo, agus sa chés sin cuirfear
leagan datheangach nd achoimre i nGaeilge ar fail. (faoi dheireadh na Scéime).

3.11 Logainmneacha

Is € polasai na Combhairle € go dtugtar ainmneacha Gaeilge ar eastdit nua de chuid an udarais aitidil, a
phriobhaideacha leantiint d’uséid a bhaint as logainmneacha Gaeilge a I€irionn oidhreacht an cheantair
ina bhfuil forbairti molta. Ta sé seo mar aidhm ag an bPlean Forbartha Contae reatha agus mar thoradh
air ta lion suntasach d’eastait phriobhdideacha ann le hainmneacha Gaeilge. Leanfaidh an Chombhairle de
chothl gniomhach ar Gsaid na Gaeilge agus eolas, cultur agus oidhreacht aitiuil i roghna logainmneacha
d’thorbairti nua, idir phoibli agus phriobhaideach.

3.12 Beartais Chothaithe

Seo a leanas roinnt moltai a dhéanfaidh an Chombhairle a chur ar fail agus/nd iarracht a fhorbairt thar
thréimhse na Scéime:

Pairt a ghlacadh i Seachtain na Gaeilge (m.sh. imeachtai/taispeantais sna seirbhisi leabharlainne)

Leanuint le cotht ar ghradam Ghloér na nGael do ghrupai pobail aititla a spreagann Usaid sheirbhisi
Gaeilge i measc an phobail.

Scéim Dheonach na Fainne a bhunu agus a fhorbairt i measc na foirne, sa chaoi is go mbeidh sé furasta
don phobal, agus do bhaill foirne eile, foireann le Gaeilge a aithint.



Caibidil 4 Cur i bhFeidhm, Monatéireacht agus Athbhreithnit

Nuair a cheaddfar an Scéim, cuirfidh an Bainisteoir Contae tus le préiseas ullmhuchain do phlean
comhlionta 3 bliana. Ainmneoidh an plean comhlionta do ghach Stiurthdireacht priomhchuspoiri ar a
ndéanfar dul chun cinn a mheas, tri thuairisc bhliantuil a chur ar fail 6 gach Stiurthoireacht don
Bhainisteoir Contae. Beidh tuairisc ar dhul chun cinn iomlan na heagraiochta ar fail don phobal agus do
Bhaill Tofa trid an Tuarascail Bhliantuil.

Coinneoidh an Fhoireann Shinsearach Bainistiochta oibrit éifeachtach na Scéime faoi athbhreithniu, go
priomha trid na meicniochtai thuasluaite.

Déanfaidh Comhairle Contae Liatroma initchadh ar éileamh agus solathar seirbhisi tri Ghaeilge ar a
Seirbhisi.

Feadfaidh Comhairle Contae Liatroma gniomhartha forbartha eile nach bhfuil luaite sa Scéim seo a
thionscnamh.



