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1. Réamhra agus Culra
Is i1ad Oifig an Ard-Aighne a chuimsionn Oifig na nDréachtoiri
Parlaiminte don Rialtas agus Oifig an Phriomh-Aturnae Stait a
d’ullmhaigh an scéim seo faoi Alt 11 d’Acht na dTeangacha Oifigitla
2003 (“an tAcht”). Foradlann Alt 11 Scéim reachttil 4 ullmhu ag

comhlachtai poibli a shonraionn na seirbhisi a sholathréidh siad:

tri mhean na Gaeilge

e tri mhean an Bhéarla

e tri mhean na Gaeilge agus an Bhéarla

e agus na bearta a dtabharfar fithu chun cinntit go solathroidh an
comhlacht, taobh istigh d’amscala comhaontaithe, tri Ghaeilge

aon seirbhis nach solathraitear cheana tri mhean na Gaeilge.

Cuimsionn Oifig an Ard-Aighne (OAA ) Oifig na nDréachtoéiri
Parlaiminte don Rialtas (ODPR) agus Oifig an Phriomh-Aturnae Stait

(OPAS).
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Mar gheall ar thoirceadal idirscartha na gcumhachtai, ta sé
tabhachtach a aithint nach dtugann an tArd-Aighne comhairle dhli do
bhrainsi eile den Rialtas, is ¢ sin le r4, an tUachtaran agus na brainsi
reachtacha agus breithiinacha. Ta s¢ tabhachtach le haithint fosta
nach dtugann an tArd-Aighne agus foireann na hOifige comhairle dhli
do bhaill den phobal n& nach nglacann aon taighde dli mar chiram ar
a shon. Ba choir do bhaill den phobal ar mian leo comhairle dhli n6
pholaitiuil a iarraidh dul 1 gcomhairle lena gcuid comhairleoiri féin. 1
dtaca le Caingne Réadais agus Scéim an Ard-Aighne, dirimid d’aird
ar an fhaisnéis a thugtar ar ar laithrean gréasain ag
http://www.attorneygeneral.ie/ ar a bhfuil sonrai ar fail i mBéarla agus

1 nGaeilge.

1.1  Treoirlinte faoi Ullmhuchan Scéime
Foralann Alt 12 den Acht d’ullmhichan treoirlinte ag an Aire Gnothai
Pobail, Tuaithe agus Gaeltachta agus a n-eisitint do chomhlachtai
poibli chun cuidiu leo le dréacht-Scéimeanna a ullmht. Dréachtaiodh
an Scéim seo ag cur san aireamh na treoirlinte slanaithe a eisiodh do
chomhlachtai poibli i Mi Mhean Fomhair, 2004. Bhi Oifig an Ard-

Aighne a chuimsionn Oifig na nDréacht6iri Parlaiminte don Rialtas
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agus Oifig an Phriomh-Aturnae Stait, pairteach sa Ghasra Oibre Idir-
Rannach a d’ullmhaigh agus a shlénaigh na treoirlinte seo 1 ndiaidh

dul 1 gcomhairle le gach Roinn agus Oifig Rialtais.

D’thoilsigh na hOifigi fogra faoi Alt 13 den Acht 1 mi Tuil, 2006 ag
failtia roimh uirill 6 phdirtithe leasmhara maidir le hullmhtachan na
dréacht-Scéime faoi Alt 11. Socraiodh ar 24 Lunasa, 2006 mar dhata
deiridh le haighneachtai a fhail 6 phairtithe leasmhara. T4 na
haighneachtai uile a rinneadh ar fail ar laithredn gréasain na hOifige
ag http://www.attorneygeneral.ie/ Tugadh fios agus faisnéis don
Scéim de thairbhe na n-aighneachtai seo agus fosta, de thairbhe
bartlacha agus moltai a thairg foirne an da Oifig. Is mor ag na hOifigi
an t-am até caite agus na hiarrachtai at4 déanta acu siad at4 bainteach

leis an phroiseas seo.

1.2 Abhar Scéim na Teanga
Grupa ionadaioch don da Oifig a d’ullmhaigh an Scéim. Is iad na
Coisti Comhairleacha Bainistiochta Aitiula agus Comhchoiste

OAA/OPAS Comhairleach Bainistiochta Sinsearai a bheidh freagrach

as monatoireacht agus athbhreithnit a dhéanamh ar an Scéim.
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Cuireann an Scéim lena gcuirtear de sheirbhisi ar fail tri mheén na
Gaeilge faoi lathair mar bhunphointe. Is i gcorp na Scéime a aithnitear
réimsi seirbhise a sholathraionn na hOifigi a bheidh le breisii amach

ansco.

Cuimsionn an Scéim fosta gealltanas chun leibhéal an éilimh ar
sheirbhise 1 nGaeilge a mheas ar bhonn leantinach chun a chinntitt go
leanann na hOifigi ag freastal ar an €éileamh ar dhoigh at4 pleanailte,
comhthéiteach agus éasca le teacht air. Leanfaidh na hOifigi ag
tomhas go blianttil leibhéal na bhfiosruithe agus na n-iarratas ar

sheirbhisi tri Ghaeilge.

1.3 Data Tosaithe na Scéime
Ta an Scéim seo deimhnithe ag an Aire Gnothai Pobail, Tuaithe agus
Gaeltachta. Rachaidh si i bhfeidhm 6 20 Meitheamh, 2007 agus
beidh si 1 bhfeidhm go ceann tri bliana 6n data seo n6 go
ndeimhneoidh an tAire Scéim nua de bhun Ailt 15 den Acht, cibé acu

ceann 1s tuisce.
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2. Oifig an Ard-Aighne ina n-diritear Oifig na nDréachtoiri
Parlaiminte don Rialtas

2.1 Rl an Ard-Aighne
Déantar cur sios ar r6l an Ard-Aighne mar "chomhairleoir don
Rialtas 1 gctrsai dli agus tuairimi dli" in Airteagal 30 na
Bunreachta. Té cur sios ar fheidhmeanna, chumhachtai agus
dhualgais an Ard-Aighne sa Bhunreacht, 1 reachtaiocht (go
priomha in alt 6 den Acht Airi agus Runaithe, 1924), i
gcoinbhinsitin bunreachttil agus 1 gcinnti breithitnacha a
seachadadh roimh agus 1 ndiaidh bunaithe an Stait. De bhua an
naou cuid den sceideal leis an Acht thuasluaite, bionn riala agus
freagracht ag an Ard-Aighne ar Oifig na nDréachtéiri Parlaiminte

don Rialtas agus Oifig an Phriomh-Aturnae Stait.

2.2 Roil agus Feidhmeanna Oifig an Ard-Aighne

Luann Raiteas Straitéise na hOifige 2006 — 2006:-
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"Is é misean Oifig an Ard-Aighne na seirbhisi dli gairmiula ar an
chaighdean is airde a sholdathar don Rialtas, do na Ranna agus do na

hOifigi."

Is 1ad priomh-r6il na hOifige na:

e tacaiocht agus comhairle a thabhairt don Ard-Aighne chun

dualgais na hoifige sin a chomhlionadh;

e seirbhisi dli gairmitla ar an chaighdean is airde a sholathar

don Rialtas, do na Ranna agus do na hOifigi;

e reachtaiocht a dhréachtu

e secirbhisi dlithiochta a sholathar;

e cur le seirbhis éifeachtach phoibli tri chomhordu ar
sheirbhisi dlithitla an Stait a spreagadh agus a bheith

pairteach ann;
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e achinntit go seachadtar seirbhisi dlithiula agus gaol oibre
¢ifeachtach torthuil ar an Rialtas, na Ranna, agus na hOifigi,
ag cur san aireamh an Clar Athruithe sa tSeirbhis Phoibli
agus, go hairithe, prionsabail na Seirbhise Ardchaighdeéin
don Chustaiméir.

2.2.1 An tAbhcdide Comhairleach
Ta taobh Combhairleach na hOifige roinnte ina chtiig shainghrupa a
chludaionn na speisialtachais dlithitil go 1éir. Is éard atd ann na
abhcoidi (Abhcoide Comhairleach) agus déanann gach duine acu
speisialtoireacht 1 sainréimsi éagsula dli. [ gceannas gach grupa ar
leith t4 bainisteoir grupa a bhfuil céim aige nach isle nd cothrom
Runai Chunta. Is ¢ priomhdhualgas an Abhc6éide Chomhairligh na
cuiditl a thabhairt chun feidhmeanna agus dualgais an Ard-Aighne a
chomhlionadh. T4 foireann chléireach tacaiochta tiomnaithe ag gach
grupa ata eolach ar ghno an ghrupa. Cludaitear réimse fairsing dbhar,
ach baineann na gniomhaiochtai féin le tri réimse feidhmitichain, mar

ata:

e solathar na comhairle;

e stiuradh na dlithiochta;
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e glacadh pdirte 1 solathar seirbhise dréachtaithe do Ranna

Rialtais.

2.2.2 Buan-lonadaiocht san Aontas Eorpach
Ta Abhcdide Comhairleach sannta ag an Oifig le bheith ar iasacht ag
Buanionadaiocht na hEireann san Aontas Eorpach sa Bhruiséil mar
thaidhleoir dli. On am ar bunaiodh ¢ sa bhliain 1996, ta r6l an
taidhleora dli €irithe anois ina ghné intreach bunriachtanach
d’fheidhmit éifeachtach na Buanionadaiochta. Is rél an-
ilghnéitheach ¢ agus baineann raon leathan feidhmeanna agus dualgas

leis.

Tugann an taidhleoir dli comhairle dli d’ionadaithe na Ranna Rialtais
uile ata ina mbaill den Bhuanionadaiocht, ar raon leathan
saincheisteanna dli a éirionn ar bhonn laethuil agus a mbionn
an-phréainn leo go minic. Toisc go mbionn an taidhleoir dli pairteach i
gcaibidli tdbhachtacha an AE, lena n-diritear athchoirii an Chonartha
agus forbairti suntasacha eile maidir le reachtaiocht, bionn luathbhaint
anois ag an Ard-Aighne le comhairliu ar shaincheisteanna suntasacha

dli an AE. Cuimsionn an rdl seo comhairli, tuairimi agus faisnéisithe a
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sholathar 6 bhéal agus 1 scribhinn maidir le habhair dli an AE, agus
saincheisteanna dli baile agus bunreachta a éirionn 1 gcomhthéacs
bhallraiocht na hEireann den Aontas. Eascaionn an tseirbhis seo le
combhairle dli a lorg agus a sholathar 1 dtaobh tionscnamh
comhphobail agus déanann s¢ iarracht a chinntit go mbionn na Ranna
feasach agus suas chun data, sa mhéid 1s féidir, ar a ndualgais faoi dhli
na hEorpa. Cuimsionn an ghné thaidhleoireachta den r6l,
comhairlitchén, faisnéisiu agus caibidliocht fhairsing taobh istigh
den Chombhairle chun leasa dlithitla an Stait a chosaint agus a chur

chun cinn.

Dréachtoiri Parlaiminte

Is éard atd in Oifig na nDréachtoiri Parlaiminte don Rialtais (ODPR)
na foireann saindliodoiri a bhfuil leibhéal ard oilitina acu 1 ndisciplin
dhréachtt na reachtaiochta. Is ¢ misean an ODPR n4 seirbhis
ghairmitil dréachtaithe reachtaiochta a chur ar fail agus chun faisnéis

a chothabhail ar dhul chun cinn dréachtaithe na reachtaiochta.

Is i priomhobair an ODPR na Billi Rialtais a dhréachtu lena dtabhairt
isteach 1 dTithe an Oireachtais agus reachtaiocht thanaisteach a

dhréachtu , de réir mar is cui, do Ranna n¢ Oifigi Rialtais, lena n-
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airitear ionstraimi a aistrionn reachtaiocht an AE go dli baile faoi

Acht na gComhphobal Eorpach 1972.

Is ceannasai an ODPR i an Priomh-Dhréachtoir Parlaiminte agus,
laistigh d’Oifig an Ard-Aighne, ta an fhreagracht fhoriomlan uirthi
maidir leis na seirbhisi dréachtaithe a sholathraionn si le haghaidh

reachtaiochta.

Ta ODPR eagraithe ina tri ghrupa, gach ceann acu freagrach as
seirbhisi dréachtaithe a chur ar fail do Ranna agus Oifigi airithe an
Rialtais. I gceannas gach grupa ar leith ta bainisteoir gripa a bhfuil de
chéim aige nach isle na cothrom Runai Chunta. T4 an Bainisteoir
Gruapa freagrach as bainistiti a dhéanamh ar sheachadadh sheirbhisi
dréachtaithe an ODPR ar na Ranna agus na hOifigi a dhailfear ar an
ghripa sin. Ta foireann chléireach tacaiochta tiomnaithe ag gach

grapa atd eolach ar ghno an ghrapa.

Riarachan

Is € atd ann 1 Ranndg seo na hOifige nd Aonaid thiomnaithe Ghno a

thacaionn le forail na seirbhisi a sholathraionn an Oifig agus dualgais
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na hOifige go deimhin 1 gcomhthéacs an Chlair Athruithe sa tSeirbhis

Phoibli. T4 na hAonaid Ghno mar a leanas:-

e Aonad Leabharlainne agus Fios Gno

e Aonad TF

e C(larlann

e Aonad Airgeadais

e Aonad Acmhainni Daonna

e Aonad Oilitina agus Forbartha

e Aonad Initchta Inmheanaigh (roinnte leis an OPAS)
e An Fhoireann um Bainistiti Athruithe (roinnte leis an OPAS)
e Aonad Seirbhisi

e Oifig Phriobhaideach an Ard-Aighne

e Oifig Phriobhaideach an Ard-Stiurthora

e Qifig Phriobhaideach an Phriomh-Dhréachtora Parlaiminte.

3. Oifig an Phriomh-Aturnae Stait
3.1 Roil agus Feidhmeanna na hOifige
Is comhphairt d’Oifig an Ard-Aighne Oifig Phriomh-Aturnae an Stait

agus is 1 an priomhsholathrai sheirbhisi aturnae i don Ard-Aighne
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agus do gach Roinn agus Oifig Rialtais. Cuireann an CSSO seirbhisi
aturnae ar fail, fosta, do Ghniomhaireachta airithe eile Stait agus do

Bhinsi Fiosrachain, ach ni theidhmionn si ar son baill den phobal.

Ar phriomhtheidhmeanna na hOifige ta;

e maoin an Stait a thiolacadh, lena n-airitear plé le ctrsai tiarnai
talin agus tiondntai agus cursai eile maoine.

e comhairle dli a sholathar faoi shaincheisteanna éagstla a
chuireann an Rialtas, na Ranna agus na hOifigi isteach, agus
dréachti na gcéipéisi dlithiala riachtanacha a ghabhann leo,
lena n-airitear conarthai trachtéla.

e seirbhis Dliodora a sholathar 1 ngach ctirt shibhialta a bhfuil an
Stat, aon Udaras Stait n6 an tArd-Aighne bainteach 1éi.

e ionchuisimh a thionscnaionn Airi n6 Ranna Rialtais a ullmhua
agus a sheachadadh.

e seirbhis Dliodora a sholathar don Gharda Siochdna i gcursai a
bhaineann le feidhmeanna Bhitir6 na S6cmhainni Coiriula.

e feidhmiit mar Ghniomhaire an Rialtas os comhair Chuirt

Bhreithitinais na hEorpa.
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o feidhmit don Stait 1 bhFiosruithe faoi Achtanna na mBinsi
Fiosraithe (Fianaise) 1921-2004 agus foireann dli a sholéthar
chun feidhmi ar son na mBinsi, leas an phobail agus Udaras
Stait dbhartha eile.

e comhairli pdirtithe Stait 1 gcursai tearmainn, didine agus
inimirce agus ionadaiocht a dhéanamh doibh.

e feidhmii don Stat in imeachtai Eiseachadta agus Bharantas
Gabhala na hEorpa, in larratais ar Chiunamh Frithphairteach,
Ionchoisni, Iarratais ar Mhaoin Phoilini, agus cdsanna a
bhaineann le hAistrithe Daoine Daortha.

e feidhmeanna a chomhlionadh faoi Rialachan na Comhairle
(C.E.) Uimh. 1348/2000 den 29 Bealtaine 2000 agus faoi
Choinbhinsiin na Haige 1965 maidir le seirbheail Doiciméad
Breithitnach agus Seachbhreithitnach i1 gcursai sibhialta n6
trachtala thar lear.

e jonadaiocht a dhéanamh don Stat agus d’Udardis an Stait i
bhfomhais costas os comhair na Maistri Fomhais agus in
achomhairc.

De ghnath, is 1 Oifig an Stiarthora lonchtiseamh Poibli, tri Oifig an

Phriomh Aturnae Ionchuisimh, a chuireann an tseirbhis aturnae ar fail
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3.1.1

3.1.2

d'ionchuiseamh na coire. I gcas ionchuiseamh a tharlaionn taobh

.....

.....

agus a bhainistii 6n OPAS go hOifig an Stitrthéra lonchtiiseamh

Poibli.

Rannodga Reachtila

Eagraitear Oifig an Phriomh-Aturnae Stéit de réir chuig Ranndga
reachtula. Is iad na clig Rannoga reachtila Comhairleach, An DIi
Coiteann, Ceart agus Tearma, DIi Poibli agus Maoin Stait. Eagraitear
gach Roinn i mireanna (nd, 1 gcasanna airithe, foirne) de réir
chosulacht oibre n6 chliaint. Glacann an eagraiocht san aireamh

priomhéilimh na gcliaint.

Riarachan

Ta Aonaid tiomnaithe Gné 1 Roinn seo na hOifige a thugann tacaiocht

do sholathar seirbhisi a chuireann an Oifig ar fail agus, go deimhin,
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dualgais na hOifige 1 gcomhthéacs an Chlair Um Leasaithe Seirbhise

Poibli. Is iad na hAonaid sin ghno:-

e Aonad Acmhainni Daonna

e Aonad Traenéla agus Forbartha

e Aonad Leabharlainne agus Fios Ghn6
e Aonad na gCuntas

e Aonad TF

e Aonad Seirbhisi Oifige

e Larionad Claraithe agus Taifead

e Oifig Phriobhaideach an Phriomh-Aturnae

4. Geallsealbhoiri
Is 1ad seo a leanas geallsealbhoiri Oifig an Ard-Aighne agus Oifig na
nDréachtoiri Parlaiminte don Rialtas agus Oifig an Phriomh-Aturnae
Stait:-
Rialtas
Rannodga agus Oifigi (a iarrann agus a fhaigheann seirbhisi reachtula)
Cuirteanna

Rannoga agus Oifigi Stait (ag comhlionadh dualgas reachtuil)
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Coiste Reachtaiochta an Rialtais

Oifig an Phriomh-Aoire

Coiste Chuntais Phoibli na Dala /Riomh-stiturthéir agus Initichoéir
Ginearalta

Seirbhis na gCulirteanna

Painéil Dréachtoiri

Eagrais Thearmainn

Roinn an Taoisigh

Coisti an Oireachtais

Oifig na mBilli Thithe an Oireachtais

An Roinn Airgeadais

An Stitrthoir Ionchtiiseamh Poibli

An Roinn Gnéthai Eachtracha — Buanionadaiocht na hEireann san
Aontas Eorpach

Oifig na n-Oibrithe Poibli

An Ghairm Dhli

Eagras Eilimh Stait

Coimisitn um Leasaithe DIi

Binsi Fiosrichéin

Coimisitn an AE
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Combhairle an AE

Instititid an AE

Cuirt na hEorpa um Chearta

Cuirt na hEorpa um Chearta Daonna
Eagrais Earcaiochta

Tacaiocht Eachtracha Phroifisiunta

Eagrais Neamhspleacha
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5.1

Léargas ar na hOifigi agus an mhéid a chuirtear seirbhisi ar fail
tri mhean na Gaeilge cheana féin

Ginearalta

O achtachan Acht na dTeangacha Oifigitila sa bhliain 2003,
d’fhoilsigh Oifig an Ard-Aighne agus Oifig na nDréachtoiri
Parlaiminte don Rialtas agus Oifig an Phriomh-Aturnae Stait Tuairisci
Bliantala agus Raitis Straitéise de réir fordlacha Alt 10 d” Acht na
dTeangacha Oifigitla 2003 agus d’fhoilsigh fosta Cairteacha Cliant
agus Custaiméiri agus Treoracha Seirbhise Cliant agus Plean
Gniomhaiochta do Chustaiméiri 1 nGaeilge agus i mBe¢arla ar aon.
Cuireann an Oifig seirbhisi ar leith ar fail mar Ghniomhaiochtai
Insteora agus Scéim an Ard-Aighne agus t4 sonrai ar fail ar laithrean
gréasain na hOifige ag http://www.attorneygeneral.ie/ 1 mBéarla agus
1 nGaeilge ar aon. Seoladh leagain Ghaeilge de laithredin Oifig an
Ard-Aighne agus Oifig an Phriomh-Aturnae Stait i Nollaig, 2005,
agus tugtar an t-aitheantas céanna do na leagain Ghaeilge agus
Bhéarla ar an d4 shuiomh. Solathraionn an Oifig freagrai 1 nGaeilge ar
chomhfhreagras a fhaightear 1 nGaeilge de réir fordlacha Alt 9(2)
d’Acht na dTeangacha Oifigiula 2003. M4 thionscnaitear imeachtai

dli 1 nGaeilge, tugtar an cas do bhaill foirne dli i ngach oifig a bhfuil
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Gaeilge ar a dtoil acu agus ainmnitear abhcoide at4 liofa sa Ghaeilge
le feidhmiu ar son an Stait. Cuireann an da Oifig an Ghaeilge chun
cinn go gniomhach 1 measc foirne go ginearélta agus spreagann an

thoireann freastal ar chursai oiliina Gaeilge.

5.1.1 Oifig an Ard-Aighne ina n-airitear Oifig na nDréachtoiri don
Rialtas
Is ¢é priomhchuspdir an Achta a chinntit go mbionn caighdean agus
teacht nios fearr ar sheirbhisi poibli tri mhean na Gaeilge. Deir Treoir
Seirbhise Cliaint an Ard-Aighne 2005-2007:-
"leanfaimid ar aghaidh le gach iarracht, de réir mar is cui, chun
seirbhis a sholathar tri mhean na Gaeilge do chustaiméiri né do
chliaint a chuireann scairt ar no a thugann cuairt ar an Oifig agus ar
mian leo a ngno a dhéanamh tri Ghaeilge beidh muid ag comhoibriu
le hOifig an Phriomh-Aturnae Stait maidir le faisnéisiu agus oibriu le
hAbhcoidi le Gaeilge i gcasanna oiriunacha.”
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5.1.2

Mar a thugtar le fios i bparagraf 1 thuas , ta sé tdbhachtach a thabhairt
faoi deara nach gcuireann an tArd-Aighne agus an thoireann san Oifig
combhairle dli ar fail don phobal na ni thugann siad faoi thaighde dli ar
a son. Leagann an t-alt seo amach an méid seirbhisi a chuirtear ar fail
do chliaint agus, go hindireach, don phobal, san it a mbionn siad ar

fail, an méid acu a chuirtear ar fail as Gaeilge mas ga.

Abhcoide Comhairleach

Mar a luadh i bparagraf 5.1 thuas, ma chuirtear imeachtai reachtula ar
bun as Gaeilge, tugtar an cas do bhaill foirne sa Oifig a bhfuil Gaeilge
ar a dtoil acu agus ainmnionn an Abhcoide Comhairleach cui
abhcoide a bhfuil Gaeilge liofa aige no aici le feidhmit ar son an Stait.
Go deimhin, déanann baill an phobail ghinearalta comhthreagras leis
an Oifig ar bhonn rialta agus coinnionn an Oifig painéal
neamhthoirmitla Abhcoéide Comhairleach a bhfuil Gaeilge acu, iad a
aithnionn agus a threagraionn na litreacha agus an comhfhreagras seo.
Fosta, tugtar freagrai as Gaeilge do chomhthreagras as Gaeilge a
thaightear 6 dhliodéiri san Oifig de réir foralacha Alt 9(2) d’Acht na

dTeangacha Oifigiula 2003.
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5.1.3 Dréachtoiri Parlaiminte

5.14

Dréachtaitear reachtaiocht phriomhuil agus reachtaiocht thanaisteach
in Oifig na nDréachtoiri Parlaiminte don Rialtas as Béarla. T4 sé mar
dhualgas ar Rannog an Aistriachdin in Oifig na mBilli, Tithe an

Oireachtais, gach bunreachtaiocht a aistria go Gaeilge.

Riarachan

Leagann paragraf 5.1 thuas amach na seirbhisi a chuireann an lucht
Riarachain ar fail as Gaeilge. I measc na seirbhisi eile ta caomhna an
laithredin  ghréasain, comortais earcaiochta, foilsit Tuairisci,
foirmeacha iarratais ar ainmniu abhcoide ag an Ard-Aighne, tuiscint
na foirne a ardl agus Usaid na Gaeilge agus cursai oiliina Gaeilge a
thégairt.Sa bhliain 2005 bhunaigh an Oifig grapa deonach, Coiste
Gaeilge, chun tuiscint ar an teanga a chur chun cinn agus tagann an
grupa le chéile go minic le gnéithe airithe a phlé ionas gur féidir le
baill airithe a gcuid Gaeilge a theabhsu. Foilsionn an Oifig, in
¢ineacht leis an OPAS nuachtlitir don fhoireann agus bionn ailt as
Gaeilge in eagrdin go minic. Fosta, t4& Polasai Oilitina Gaeilge ag

Oifig an Ard-Aighne a bhunaionn creatlach chun éifeacht agus cumas
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oilitina teanga a mhéadt, ina n-airitear oilitiint Gaeilge a chur ar fail

d’fhoireann.

5.1.5 Oifig an Priomh Aturnae Stait
Deir ceann den dé phrionsabal déag de Sheirbhis ArdChaighdeain de

Chustaiméiri gur choir Roinn agus Oifigi a seacht ndicheall a

dhéanamh chun

Seirbhisi ardchaighdedin a sholathar tri mhedan na Gaeilge no/agus
datheangach agus cur in iul do chustaiméiri faoina gceart le rogha a

dhéanamh lena seirbhis a phlé tri cheachtar na dteangacha oifigiula.

Leagann Plean Gniomhaiochta do Chustaiméiri 2005-2007 d’Oifig an
Priomh Aturnae Stéit na tiomantais seo a leanas chun na prionsabail seo
a chomhlionadh. Ta an Oifig ag cur na tiomantais uile seo 1 bhfeidhm
go gniomhach.

o Ta OPAS tiomanta do cur chun cinn na Gaeilge agus déanfaidh

se gach iarracht chustaiméiri a éascu ar mian leo a ngno a
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dhéanamh tri mhedan na Gaeilge.

e Rinneadh suirbhé ar fhoireann OPAS ag deireadh na bliana
2004 chun measunacht a dhéanamh ar a gcumas sa Ghaeilge
agus an tsuim a bhi acu inti agus aithniodh idir chumas agus

thoilteanas chun seirbhise a sholathar tri mhedan na Gaeilge.

o Go hdirithe, déanfaidh OPAS :

o Freagra a thabhairt as Gaeilge ar chomhfhreagras a
fhaightear i nGaeilge de réir cuid 9(2) d’Acht na
dTeangacha Oifigiula 2003.

o Rannphdirtiocht na foirne a spreagadh agus a thacu i
scéimeanna traendla teanga na Statseirbhise.

o Comhoibriu le hOifig an Ard-Aighne i bhfaisnéisiu agus
obair le abhcdidi a bhfuil Gaeilge liofa acu i gcasanna
chui.

o ainmneacha baill foirne ata cumasach sa Ghaeilge a chur
ar ar gclar fograi leictreonach agus athbhreithniu a

dhéanamh air go rialta.
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o Liosta de dhaoine agus comhlachtai a sholathraionn
seirbhisi aistriuchadin Gaeilge a chaomhnu agus a
nuashonru.

o Cinntiu go bhforbraitear agus nuashonraitear liosta na
bhfoilseachan Gaeilge i Leabharlann OPAS ar bhonn
rialta.

o Lean den phriiseas a bhfuil tus leis cheana chun
doiciméadu dleathach a usdidtear go minic a aistriu go
Gaeilge.

o Eolas a sholathar i nGaeilge ar ldithrean gréasain OPAS.

o Ar Rditeas Straitéise agus ar dTuarascdil Bhliantiil a
fhoilsiu go comhuaineach i idir Ghaeilge agus Bhéarla de
réir Alt 10 de Acht na Teangacha Oifigiula 2003.

o Coiste Teanga inmheanach a bhunu chun oiriunacht a
eagru agus a chinntiu le tiomantais OPAS de réir Acht na

dTeangacha Oifigiula 2003

5.1.6 Leabhar Reachtanna i bhfoirm Leictreonach (eISB)
O 1998, d’fhoilsigh Oifig an Ard-Aighne Leabhar Reachtanna i

bhfoirm leictreonach ag http://www.irishstatutebook.ie ata nasctha le
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laithrean gréasain na hoifige ag http://www.attorneygeneral.ie/.

Airitear sa Leabhar Reachtanna Leictreonach an téacs iomlan sa
Bhéarla de na hAchtanna uile 6 1922-2005, Ionstraim Reachtula 6
1922 go 350 de 2005 agus Téblai Créineolaiocha na Reachtanna 6
1922 go 2004. Ta an laithrean gréasain 4 nuashonru faoi lathair chun
leagan Gaeilge na n-Achtanna uile (leasaithe bunreachtula san

aireamh) a ritheadh sa da theanga oifigiala, a chur isteach.

De réir Treoirlinte na Rannoga Phoibli, ta an Oifig ag cur miosuir
inrochtaineachta agus inusaidteachta 1 bhfeidhm ar An Leabhar

Reachtanna Leictreonach.

T4 an Oifig ag dul 1 mbun Athbhreithniti Caiteachais (VFM) ar
Chothabhail Thionscnamh Leabhar Reachtanna na hEireann i bhfoirm
leictreonach, rud a scradoidh straitéis sa todhchai don Leabhar

Reachtanna fosta.

Nil aon phleananna ann chun eagran den Leabhar Reachtanna 1
bhfoirm leictreonach a fhoilsiu sa Ghaeilge. Ostailionn Tithe an

Oireachtais an laithrean gréasain http://www.acts.ie/ ina bhfuil
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6.1

Achtanna an Oireachtais sa Ghaeilge agus sa Bhéarla 6 1922 go dti an
14 atd inniu ann. Faoi lathair 4fach, t4 cuid de leaganacha Gaeilge na
nAchtanna nach bhfuil san aireamh sa bhunachar (go hairithe na
hAchtanna sin a ritheadh sna blianta 6 1993 go 1997) ach t4 s¢ de run
na hAchtanna seo a chur san direamh a luaithe agus is féidir.

Breisia na seirbhisi le cur ar fail tri mhean datheangach no tri
mhean na Gaeilge

Tiomantas Ginearalta d’Oifig an Ard-Aighne ina n-airitear Oifig
na nDréachtoiri Parlaiminte don Rialtas agus Oifig an Priomh

Aturnae-Stait

Ta na hOifigi tiomanta ni amhain chun leibhéal na seirbhise ata 4
solathar acu tri mhedn na Gaeilge faoi lathair a chothabhail ach chun
leibhéal na seirbhise sin ata a solathar do chliaint, do chustaiméiri
agus go hindireach don pobal go datheangach agus tri mhedn na

Gaeilge a theabhsu freisin.

Bainfidh gealltanais caighdeain na seirbhisi atd glactha ag na hOifigi
mar atd leagtha amach 1 ‘Treoir Sheirbhise na gCliaint 2005-2007°

d’Oifig an Ard-Aighne (Oifig na nDréachtéiri Parlaiminte don Rialtas
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san aireamh) agus ‘Plean Gniomhaiochta do Chustaiméiri 2005-2007’
do Oifig an Phriomh-Aturnae Stait agus go deimhin i gCairteacha
Cliant agus Custaimeiri na hOifige, maidir le seachadadh seirbhisi,
bainfidh s¢ leis na seirbhisi siid cé acu at4 seachadta sa Ghaeilge no

sa Bhéarla.

Cuirfidh na hOifigi feabhas ar an leibhéal tacaiochta don Ghaeilge
(m.sh. cur le feidhmiulacht seicedlai litrithe) a sholathar i sraith
tairgialachta deisce larnach de gheall ar € chur chun chrioch le linn na
bliana 2007. Ina theannta sin, beidh na hOifigi tiomanta chun
comhoiritinacht leis an Ghaeilge a chinntiti sna corais riomhaireachta
chui agus iad ag suiteail corais nua n6 ag cothabhail né ag uasghrada
ar chorais ata ann faoi lathair, faoi réir infhaighteacht agus gan cur

isteach ar leibhéal na seirbhisi ata ar fail faoi lathair.

Ag tabhairt aird ar théarmai tagartha na hOifigi, is beag ¢ileamh ata
ann ar sheirbhisi idirghniomhachta dirithe ar an phobal. Mar sin féin
ma tharlaionn sé go bhfuil siad 4 n-iarraidh, t4 na hOifigi tiomanta le
tus a chur lena leithéid de sheirbhisi amach anseo go comhuaineach sa

da teanga.
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I gcomhthéacs lendr ndualgais a chomhlionadh de réir Alt 8 den Acht
agus ullmhtichan na Scéime seo, scriobh Oifig an Ard-Aighne chuig
na habhcoidi uile 1 Leabharlann an DIi 1 mi Itil 2006 a 1¢irigh a
dtoilteanas feidhmil ar son an Stait, agus ¢ ag tabhairt cuiridh orthu
sitd a raibh ardleibhéal cumas sa teanga acu agus a bhi liofa sa teanga
lena dtoilteanas a 1€irit feidhmit ar son an Stait 1 gcasanna a dhéanfai
tri mhedn na Gaeilge ma ainmnitear iad trid Oifig an Ard-Aighne.
Chuir lion abhcéidi comhthreagras ar ais agus déanfar meastnacht ar
a n-ainm maidir le hoiritinacht 1 gcomhthéacs chrioch a chur le painéal

chun feidhmit ar son an Stait i gcasanna da leithéid.

Leanfaidh an Oifig lenar ngealltanais chun seirbhisi a sholathar 1
nGaeilge a chomhlionadh mar a leagtar sios sa Scéim seo. Déanfaidh
an Oifig tomhas ar bhonn leantinach ar éileamh ar sheirbhisi tri mhean
na Gaeilge ¢ chliaint agus 6 chustaiméiri agus cuirfidh sé bearta breise
1 bhfeidhm chun infhaighteacht na n-acmhainni chui a chinntit, chun
an éileamh seo a bhaint amach. Eascoidh na hOifigi, trid an bproiseas
Comhphairtiochta, cothabhail na bhFo-Ghripai Gaeilge ar leith in
Oifig an Ard-Aighne, ina n-diritear Oifig na nDréacht6iri Parlaiminte
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agus Oifig an Priomh-Aturnae Stéit a chumasaionn deonacha as gach
oifig. Beidh comhoibriu dluth idir na Fo-Ghrapai seo agus beidh rél
acu 1 gcomhorda agus i1 gcur chun cinn na teanga i1 gcoitinne sa da
oifig. Déanfaidh an da Fho-Ghrupa teagmhail le Oifigeach na Gaeilge

agus tabharfaidh siad tacaiocht do/di.

6.2 Oifigeach na Gaeilge

Bhunaigh Oifig an Ard-Aighne post d’Oifigeach na Gaeilge sa bhliain
2002. Ba ¢ focas an phoist go dti seo tuiscint a chruth( ar an Ghaeilge
in Oifig an Ard Aighne agus bhi an t-oifigeach éascaithe ag Grupa
deonach Coiste na Gaeilge. Bundidh Oifig an Priomh-Aturnae Stait a
mhacasamhail de phost san Oifig sin agus comhoibreoidh an bheirt
Oifigeach, €ascaithe ag na Fo-Ghripai Chomhphairtiochta i ngach
Oifig a bhunofar gan mhoill, chun cur chuige dirithe comhordaithe a
sholathar chun leibhéal na seirbhise tri mhedn na Gaeilge, ata &

solathar, a theabhsu thar saol na scéime seo.

Beidh na hOifigigh ag comhoibriti go dluth maidir le ctrsai Gaeilge a

thagann chun cinn san d4 Oifig. Is iad solathar d’oilitint chui 1

Scéim faoi Acht na dTeangacha Oifigitla 30
Oifig an Ard-Aighne a chuimsionn
Oifig na nDréachtairi Parlaiminte don Rialtas agus Oifig an Phriomh-Aturnae Stait



mbeannachtai buntsacha sa Ghaeilge d’fhoireann féiltithe ceisteanna

tosaiochtai laithreach.

Beidh na hOifigigh ag comhoibrit leis na Cinn Riarachéin sa da Oifig
maidir le riachtanais traenala do bhaill foirne de réir mar a aithnitear

iad ag eascairt 6 am go chéile.

Cuirfidh na hOifigigh cuidit tacaiochta ar fail mar phointe tagartha
d’fhoireann uile atd ag glacadh le scairteanna ghuthdin né ag plé le

comhthreagras eile scriofa no leictreonach sa Gaeilge.

Déanfaidh na hOifigigh, le cuidii 6 na Fo-Ghripai Comhphairtiochta
faoi seach tuarascail dhébhliantuil (Tuarascéail na Gaeilge) chuig na
Priomhchoisti Chomhairleach Bhainistiochta agus aititila, ag aithint na
gcéimeanna a togadh 1 gcomhlionadh ghealltanais na n-Oifigi faoi
Scéim 2006-2009 agus ag tabhairt moltai maidir le hoilitiint breise

agus riachtanais aiseanna.

Tiomnoidh na Coisti Aitiula agus na Priomhchoisti Comhairleacha

Bhainistiochta leis na riachtanais a chomhlionadh maidir le hoilitint
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6.3

agus le hacmhainni atd sainaitheanta ag na hOifigigh ina

dtuarascalacha débhliantula.

Déanfar an chéad tuarascail (Tuarascail na Gaeilge) 1 Mi na Nollag
2007 agus gach sé mhi ina dhiaidh sin. Déanfaidh na Priomhchoisti
Combhairleacha Bainistiochta agus na Coisti Aitiula solathar chui don
ualach oibre a éirionn uaidh 1 gcomhthéacs na hoibre atd 4 daileadh do
na hOifigigh a bhfuil na poist sin acu. T4 an Oifig tiomanta chomh
maith le hoilitint riachtanach agus cothabhail scileanna teanga do na

hOifigigh a éascu.

Gniomhuithe eile ar leith ag tacu do fheabhsu ar sheirbhisi

Spreagfaidh na hOifigi agus éascoidh siad foireann freastal ar chursai
traendla 1 rith an lae oibre chun a scileanna teanga a theabhsu. Is iad
failteoiri agus oibreoiri lasc-chlair an chéad phointe teagmhala leis an
phobal. Is ¢ polasai na hOifige a chinntii go gcuirfear cleachtas
Gnathsheirbhise ArdChaighdedin do Chustaiméiri (SAC) (QCS) 1

bhfeidhm i dtaca leis seo. Cuirfidh na hOifigi seirbhis ddtheangach ar
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f4il 6 oibreoiri lasc-chlair agus fiilteoiri faoi 11 de Mharta 2008. On

data sin:

e Beidh foireann an fhailtithe/ oibreoiri lasc-chlair in ann ainm na
hOifige a thabhairt as Gaeilge;

e Beidh siad eolach ar a laghad ar bheannachtai bunusacha i
nGaeilge;

e Cuirfear socruithe oiriinach i1 bhfeidhm gur féidir leo baill an
phobail a chur 1 dteagmhail leis an oifig n6 leis an oifigeach ata
freagrach as an tseirbhis atd uathu a sholathar tri mhean na Gaeilge
de réir mar até siad ar fail.

e Solathrofar oilitint d’oibreoiri lasc-chlair agus failteoiri le cinntia

go pléitear le cumarsaid sa Ghaeilge 1 ndoigh trathuil sasuil.

D’ainneoin nach bpléann na hOifigi go direach leis an phobal n6 ag
solathar seirbhisi don phobal, cuirfear socruithe i bhfeidhm 6 thus na
Scéime le cinntit go bpléifidh duine a bhfuil Gaeilge liofa aige no aici
le baill an phobail ar bith a scairteann ar an Oifig agus ar mian leis né

1é1 seirbhis a 1arraidh tri mhean na Gaeilge.
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Fogroidh na hOifigi na folintais phoist uile sa Bhéarla agus sa

Ghaeilge araon.

Foilseoidh na hOifigi eagran 2007 de Leabhar Thagartha na n-
Achtanna Um Shaorail Faisnéise, Ailt 15 agus 16 sa Bhéarla agus sa

Ghaeilge araon.

Bunoidh na hOifigi seolta rphoist ar féidir fiosrachdin as Gaeilge a
sheoladh agus socréidh siad ghnathshéanadh datheangach a chur ar

theachtaireachtai rphoist ata ag imeacht faoin data thiis na Scéime.

Beidh na hOifigigh Gaeilge ag comhoibrit leis na hAonaid TF faoi
seach chun 4iseanna tri mheén na Gaeilge a sholathair go leictreonach
agus go hinmheédnach i ngach oifig thar tréimhse na Scéime. Togfar é
seo, de réir a cheile, fardal acmhainni ar nos abhco6idi le liofacht sa
Ghaeilge, gluais de théarmaiocht dleathach, buntreoir chomhrd ina n-
airitear treoir d’fthailteoiri, sonrai ar bhaill foirne a bhfuil liofacht na
Gaeilge acu agus abhar foirsteanach eile ata aitheanta ag Oifigigh na
Gaeilge 6 am go ham agus iad 1 gcomhoibrit le Fo-Ghrupai
Chombhphairtiochta na Gaeilge.

Scéim faoi Acht na dTeangacha Oifigitla 34
Oifig an Ard-Aighne a chuimsionn
Oifig na nDréachtairi Parlaiminte don Rialtas agus Oifig an Phriomh-Aturnae Stait



Solathréidh an Leabharlann agus na hAonaid Fios Ghnoé i ngach oifig

eolaire dbhair acmhainni at4 ar fail sa Ghaeilge.

Coinneoidh na hAonaid Aiseanna Daonna lion na bhfoirne a bhfuil
liofacht sa Ghaeilge acu faoi athbhreithnit agus coinneoidh siad
earcaiocht foirne a bhfuil cumas acu bheith ag obair tri mhedn na
Gaeilge agus trid an Bhéarla faoi athbhreithnii chun dualgais a

chomhlionadh de réir mar is ga.

Mar a I¢€iritear 1 bparagraif 5.1 agus 5.1.4 thuas, foilseoidh na hOifigi
tuarascalacha agus foilseachain eile agus fograi earcaiochta i nGaeilge
agus 1 mBéarla. Ta foirmeacha iarratais ar ainmnill abhcoide leis an

Ard-Aighne ar fail 1 nGaeilge agus i mBéarla fosta. Ni thoilsionn na

.....

7 Monatoéireacht
Coinneoidh Oifigeach na Gaeilge 1 ngach Oifig, agus iad ag
comhoibrit le Ceannasai an Riarachain, oibritichain éifeachtach na

Scéime faoi athbhreithnit agus cuirfidh siad tuarascdil (Tuarascail na
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Gaeilge) isteach mar ata imlinithe thuas gach sé¢ mhi don Choiste
Combhairleach Bainistiochta Aititil faoi seach agus chuig
chomhchoiste Priomhchoiste Comhairleach Bainistiochta

OAA/OPAS.

8. Poibliu na Scéime comhaontaithe

Poibleofar dbhar na Scéime seo mar aon leis na tiomantais agus

foralacha na Scéime tri:-

o Scaipeadh chuig gniomhaireachtai chui agus comhlachtai
poibli

o Laithreain Idirghréasain

Cuireadh co61p na Scéime seo ar aghaidh chuig Oifig Choimisinéir na

dTeangacha Oifigitla chomh maith
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