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Caibidil 1: Réamhra agus Culra

1.1Réamhra

Foralann Acht na dTeangacha QOifigitla 2003 d’ullmhu scéim teanga ag comhlachtai poibli ag tabhairt
mionsonrai faoi na seirbhisi a sholathréidh siad:

tri mhedn na Gaeilge,
tri mhedn an Bhéarla, agus
tri mhedn na Gaeilge agus an Bhéarla

agus na bearta a ghlacfar lena chinntit go ndéanfar aon seirbhis nach bhfuil an comhlacht ag solathar
tri mhedn na Gaeilge a sholathar laistigh de fhrdma ama comhaontaithe.

De réir alt 14(3) den Acht, fanann scéimeanna teanga i bhfeidhm ar feadh tréimhse 3 bliana n6 go dti
go mbeidh scéim nua daingnithe, cibé acu is déanai, ag an AireTurasdireachta, Cultuir, Ealaion,
Gaeltachta, Spaoirt agus Mean.

Ulimhu agus Abhar na Scéime

T4 aird mar is cui tugtha ar na Treoirlinte a d'eisigh an Roinn Turaséireachta, Cultuir, Ealaion,
Gaeltachta, Spoirt agus Meanagus an scéim seo 4 hullmhu.lna theannta sin, tugadh faoi phrdéiseas
cuimsitheach comhairlidchain leis na pairtithe leasmhara uile.

T4 Comhairle Cathrach & Contae Phort Lairge a threoru ag an bprionsabal gur cheart go mbeadh
solathar seirbhisi Gaeilge bunaithe ar:

e an leibhéal éilimh ar sheirbhisi ar leith i nGaeilge,

e antabhacht a bhaineann le cur chuige réamhghniomhach i solathar seirbhisi da leithéid, agus

e acmbhainni, lena n-airitear acmhainni daonna agus airgeadais, agus cumas an chomhlachta an
cumas riachtanach teanga a fhorbairt né a rochtain.

Comhlanaionn an scéim seo prionsabail a bhaineann le Seirbhis ar Ardchaighdedn do Chustaiméiri agus ar
gCairt Chustaiméiri. Ta si curtha le chéile leis an aidhm go gcomhlionfai gach oibleagdid dbhartha faoi Acht
na dTeangacha Oifigitla atd ar Chomhairle Cathrach & Contae Phort Lairgear bhonn céimnithe, trid an scéim
seo agus tri scéimeanna amach anseo.

T4 an Scéim bunaithe ar na gealltanais ar fad a bhi in aon scéim roimhe seo a bheith curtha i bhfeidhm. Sa
chds nar cuireadh i bhfeidhm ina n-iomlaine go dti seo na gealltanais a bhi i scéimeanna roimhe seo, bhi an
cheist ina dbhar plé le hOifig an Choimisinéara Teanga.

Tuigtear agus aithnitear an t-am agus an iarracht a chuireann gach duine a bhfuil baint acu leis an bprdiseas
seo isteach ann.




1.3 Data Tosaithe na Scéime

T4 an Scéim seo daingnithe ag an Aire Turasdireachta, Cultuir, Ealaion, Gaeltachta, Spoirt agus
Medn.Tosaionn si le héifeacht 6 02 Feabhra 2022 agus beidh si i bhfeidhm ar feadh tréimhse 3 bliana né go
dti go mbeidh scéim eile daingnithe, cibé acu is déanai.




Caibidil 2: Léargas Ginearalta ar Chomhairle Cathrach & Contae Phort Lairge

2.1 Misean agus Aidhmeanna

fTé sé mar mhisean ag Comhairle Cathrach & Contae Phort Lairge a chinntit go mbeidh Port Lairge ar an ait
ab’ fhearr agus ab’ fhéidir da saoranaigh go léir agus d’aon duine gur mhian leo cénai ann, cuairt a thabhairt
ar, obair ann né infheistiocht a dhéanamh i bPort Lairge. Lorgdimid gach seirbhis d’ar gcuid a chur ar fail le
hionracas, le hoscailteacht agus le meas. Aithnimid go bhfuil ar gcuid seirbhisi curtha ar fail ar mhaithe leis
an bpobal, agus trid an phobal céanna. Da bharr san, ta meas ar dhaoine mar dhaoine aonaracha agus mar
phobail ag croilar na heagraiochta.In ainneoin an bru ata ar acmhainni, lorgéimid fiintas agus
inbhuanaitheacht fhadtéarmach indr gcuid seirbhisi ar fad.

2.2 Priomhfheidhmeanna

\Seo a leanas priomhfheidhmeanna Chomhairle Cathrach & Contae Phort Lairge: Forbairt Eacnamaioch;
Seirbhisi Chomhshaoil (Tranna, Spasanna Poibli, Smacht ar Mhadrai & ar Chapaill san direamh); Solathar agus
Cothbhail Tithiocht an Udarais Aititil; Béithre & lompar; Seirbhisi Uisce (faoi Chomhaontu Seirbhise Poibli le
hUisce Eireann); Pleandil; Déitedin & Seirbhisi Eigeandala; Forbairt Turasdireachta & Féilte; Seirbhisi
Leabharlainne; Na hEalaiona & Seirbhisi Chulturtha (Cartlanna, An Ghaeilge, Caomhantas agus Oidhreacht
san aireamh); Forbairt Pobail; Métarchain & Airgeadas (Ratai); Seirbhisi Chorparaideacha (Cruinnithe agus
Riarachdain na Combhairle).

2.3 Priomhsheirbhisi

’Té ocht priorachtai straitéiseacha ag Comhairle Cathrach & Contae Phort Lairge, mar a leanas:
Eacnamaioch - Plean Eacnamaioch atd éifeachtach a fhorbairt agus a chur i bhfeidhm.

Turasdireacht - Port Lairge a fhorbairt mar cheann scribe do chuairteanna nios faide, tri chlar comhthaite
brandala agus cumarsaide a fhorbairt agus a chur i bhfeidhm.

Larionaid Uirbeacha Priomha - diriu isteach ar athnuachan agus ar fheabhsuchain i gCathair Phort Lairge, i
nDUn Garbhan agus sa Tra Mhor agus na tri phriomh larionaid uirbeacha seo a nascadh tri Fhéarbhealach.
Comhshaol - rochtain d'ardchaighdean ar ar n-oidhreacht nadurtha agus forbairt diseanna go gineardlta a
chinntiu.

Oidhreacht & Cultuir - oidhreacht nadurtha agus acmhainni chultdrtha Phort Lairge a fheabhsu agus a chur
chun cinn, an Ghaeltacht san direamh.

Daoine & Pobail - Plean Pobail éifeachtach a fhorbairt agus a chur i bhfeidhm, le comhphairteachas
méadaithe ag gach leibhéal.

Ar Seirbhisi - a bheith uaillmhianach maidir le seirbhisi éifeachtuil, éifeachtach agus cothrom a sholdthar, tri
phleananna seirbhise bliantula ata uaillmhianach a ullmhu agus a chur i bhfeidhm, le monatodireacht agus
tuairisciu cui.

Cumarsaid — cumarsaid éifeachtach le heochair-phairtithe leasmhara.

24 Custaiméiri agus Cliaint
\Seo a leanas na pdirtithe leasmhara ata ag Comhairle Cathrach & Contae Phort Lairge:
e Baill den bpobal, custaiméiri agus grupai pobal ar fud Chathair & Chontae Phort Lairge, Gaeltacht
na Rinne & An tSeanphobail san direamh
e larrataséiri do sheirbhisi éagsula faoi scéimeanna éagsula
e Ranna &gniomhaireachtai stat agus seirbhisi eile phoibli




Pobal gnd

Udarais aitiula agus réigiunacha eile

An Coiste um Forbairt Phobail Aititil (LCDC) agus an Lionra Rannphairtiochta Pobail (PPN)
Comhphairtithe shaéisialta, leasanna earnala agus gniomhaireachtai forbartha itiula

Na medin aitidla agus naisiunta




Caibidil 3: Sonrai Seirbhisi ar fail imBéarla amhain, i nGaeilge amhain né go datheangach

Solathar Seirbhisi ar fail faoi lathair

Seirbhisi i Seirbhisi i nGaeilge | Go datheangach
Ainm na Seirbhise mBéarla amhdin | amhain
Oifig na Gaeilge \4 v
Foirmeacha larratais Roinnt V Furmhér

Broisiuiri & Bileoga Eolais

V don chuid is mo

Cuid acu datheangach agus
céatadan airithe Gaeilge ar chuid
eile

Priomh dhoiciméidi
polasaithe

Waterford City &
County Noise
Action Plan 2019-
2023

Renewable
Energy
Strategyfor
Waterford City &
County 2016-
2030

Tuarascail Bhliantuil 2019 & 2020
Plean Ealaion 2016-2021

Buiséad & Cuntais Bhliantula
Plean Corpardideach 2019-2024
Cairt Chustaiméara& Céd lompair
do Chustaiméiri

Plean Oidhreachta Phort Lairge
2017-2022

Plean Forbartha na Leabharlainne
2017-2022

Plean um Bainistiu Bruscair 2021-
2024

Straitéis Chultuir&
Chruthaitheachta Chathair &
Contae Phort Lairge 2018-2022
Polasai Um Plaisteach Aonusdide
Aon Phort Lairge Amhdin: Plean
Eacnamaiochta Aitiuil & Pobail
2015-2020

Plean Forbartha 2022-2028 a
fhorbairt faoi lathair

Comhfhreagras (litreacha
agus r-phoist

Nuair a fhaightear comhfhreagras
i nGaeilge, freagraitear i nGaeilge
i.

Raitis Nuachta

Vv don chuid is md

Raitis a bhaineann le
cursai Gaeilge né leis
an nGaeltacht

Eisitear gach preas raiteas ¢ Oifig
na Gaeilge i nGaeilge amhain né
go datheangach, maraon le cinn
airithe 6 sheirbhisi eile 6 am go
ham.

Suiomh Gréasain

Roinnt de fés i
mBéarla

Ta an chuid is mé den abhar
seasta agus nascanna ar an gcéad
leibhéal ar fail i nGaeilge anois,
go hairithe na priomh-




leathanaigh seirbhise, sé sin na
leathanaigh is mé a dtugann an
pobal cuairt orthu. T4 obair
leanunach ar siul maidir leis an
gcuid eile den suiomh a aistriu go
Gaeilge.

Corais Teicneolaiocht Eolais

Coras Ligean
Roghabhunaithe/Choice Based
Letting System

Gnath-séanadh r-phoist.

Eisionn Agresso seiceanna agus
admhalacha datheangacha. Ta
cOrais ar noés Agresso, IReg agus
IPlan in ann deileadil leis an
nGaeilge sa mhéid is go bhfuil
siad in ann deiledil le
hainmneacha agus sloinnte
Gaeilge.

Tugann anCéras Bainistiochta um
Rialu Foirgniochta (an céras ar
line d’fhorbrdiri chun cloi leis na
Rialachdin um Rialu
Foirgniochta)rogha don usdideoir
Gaeilge no6 Béarla a Usaid.

An Deasc Cliram Custaiméiri

T4 line faoi leith chun deiledil le
glaochanna/fiosrdchain as
Gaeilge agus ta baill foirne
aitheanta agus an cdram orthu
deiledil leis na fiosruchadin seo.

Pleanail

Freagraitear aon
chomhfhreagras a
thagann isteach i
nGaeilge sa teanga
céanna.

Ta tridr bhall foirne le Gaeilge sa
Ranndg seo,beirt sa Chathair agus
duine i nDUn Garbhan, a
chuireann seirbhis as Gaeilge ar
fail don bpobal de réir mar is ga.

Seirbhisi Leabharlainne

Nil aon duine le
Gaeilge sna
Leabharlanna
Bhrainse seo a
leanas: Port Lach,
Tra Mhor, DUn
Mor agus
Ceapach Choinn.
Bileog Eolais

Ta 3,400 earra
Gaeilge ar fdil i stoc
na Leabharlainne,
rud is ionann agus
1.3% den stoc
iomlan.

T4 rogha ag daoine
na treoracha ar na
meaisini féin-
eisithe/tabhair ar ais
sna leabharlanna a
Iéamh i nGaeilge.

Daoine le Gaeilge ag obair sa
Cheanncheathru agus sna
Leabharlanna Bhrainse seo a
leanas: Larleabharlann, An Lios
Mor, Carraig Phiarais, Ard
Caoin,Bothar de Brun,Coill Mhic
Thomaisin, Tulach an larainnagus
Dun Garbhan.

Imeachtai Gaeilge/datheangacha
eagraithe do Sheachtain na
Gaeilge; mar chuid de scéim
léitheoireachta ar line do




theaghlaigh; agus bronnadh
Réalta an tSamhraidh (‘Summer
Stars’) ar Ghaelscoileanna.

Grupa Tuismitheoiri & Lapadain i
nDUn Garbhan ag feidhmiu go
datheangach.

Priomh-fhoirm ballraiochta na
Leabharlainne.

Coras cuardaigh ar an gcatalog ar
line ar fail go datheangach.

Seirbhis Ealaion

Ta Gaeilge ag duine amhain den
mbeirt Oifigeach Ealaion.
Foirmeacha iarratais agus
treoirlinte do na scéimeanna seo
a leanas: Deontais Bhliantula
Ealaiona; Deontais d’Fhéilte
Ealaiona; Sparanacht Blas; Scoil
Samhraidh Chomhlachas
Dramaiochta na hEireann;
Spardnacht Ealain Tyrone
Guthrie; Scoil Samhraidh Chér
Oige na hEireann; Scoil
Samhraidh Cheolfhoireann Oige
na hEireann.

An Chartlann

Is féidir leis an gCartlannai
seirbhis datheangach a chur ar
fail.

T4 25% des na foilseachdin agus
na liostai tuairisciula do
bhailiichain na gcartlanna ar fail
go datheangach né mar chaipéisi
faoi leith Gaeilge agus Béarla

Combhshaol

Tuairisci Reachtula agus
polasaithe. Foirmeacha iarratais,
iarratais ar dheontais.

Clair Oideachais Chomhshaoil
curtha ar fail in Gaeilge/go
datheangach do Ghaelscoileanna
agus do scoileanna Gaeltachta.
Trildr le Gaeilge sa Ranndg seo —
beirt sa Chathair agus duine
amhdin i nDUn Garbhan.

Tithiocht

Ceathrar bhall foirne le Gaeilge —
triur sa Chathair agus duine
amhain i nDUn Garbhan

Boithre

Beirtle Gaeilge, duine amhain i




ngach ceann des na hoifigi seo a
leanas: Clés Innealra, Dun
Garbhanagus Aras Menapia,
Cathair Phort Lairge

Seirbhisi Uisce Bionn gach cor poist agus fégra a
bhaineann le Seirbhisi Uisce
curtha ar fail go datheangach do
phobal na Gaeltachta.

Beirt bhall foirne le Gaeilge,
duine i gCathair Phort Lairge agus
duine i nDUn Garbhdn

Forbairt Eacnamaioch Ta suiomh idirlion Ball foirne amhain le Gaeilge i
Bealai na gCathair Phort Lairge.
gCeilteach/Celtic Foirmeacha iarratais do
Routes, branda scéimeanna ar n6s Maoiniu
turasdireachta a d’Fhéilte; Scéim Dreasu
fhorbraiodh le Eacnamaioch; Scéim
maoinit 6 chlar Feabhsuchdin na nEadan Siopai

Interreg, ar a bhfuil 2021.
abhar 6 Phort Lairge,

ar fail i nGaeilge:
hiips://celticroutes.irish/

Seirbhisi Déitedin Cuirtear an Clar um
Shabhailteacht 6 Dhéiteain do
Bhunscoileanna ar fail in
Gaeilge/go datheangach do
Ghaelscoileanna agus do
scoileanna Gaeltachta.

Seirbhisi Corpardideacha Ball foirne amhain le Gaeilge i
gCathair Phort Lairge

Seirbhisi ar fdil sa Ghaeltacht —Nil aon oifigi ag Comhairle Cathrach & Contae Phort Lairge sa
Ghaeltacht.‘Siad Oifigi Cathartha na Comhairle i nDUn Garbhdan na hoifigi is céngarai don nGaeltacht. Déantar
gach iarracht freastal ar chainteoiri Ghaeilge tri oifigi na Comhairle i nDUn Garbhan, ag braith ar
infhaighteacht bhaill fhoirne le Gaeilge ag aon am faoi leith.

Seirbhisi i Seirbhisi i nGaeilge Go datheangach
Ainm na Seirbhise mBéarla amhdin amhain
Ag obair le grupa forbartha pobail Seirbhisi iomlan Ghaeilge
aitivil, Comhlucht Forbartha na curtha ar fail ag Oifigeach
nDéise Gaeilge na Combhairle, a

suionn ar Bhord
Chomhlucht Forbartha na
nDéise mar Runai.

Fograi/cor poist/teagmhail 6n Bionn aon
gCombhairle chomhfhreagras né

10




chumarsaid a
thionscnaionn an
Chombhairle le muintir

na Gaeltachta i
nGaeilge né
datheangach

larratais faoi leith ar sheirbhisi 6
Ranndga eile na Comhairle

Déantar gach iarracht
deiledil le hiarratais a
fhaightear i nGaeilge sa
teanga céanna

Clair Oideachais Chomhshaoil

Curtha ar fail in
Gaeilge/go datheangach
do scoileanna Gaeltachta.

Clar um Shabhailteacht 6
Dhoitedin

Curtha ar fail in
Gaeilge/go datheangach
do scoileanna Gaeltachta.

Caibidil 4: Ag Feabhsu Solathar Seirbhisi i nGaeilge

Is riachtanais éigeantacha faoi Acht na dTeangacha Qifigiula 2003 iad na foralacha i gcl6 liath atd le feiceail sa

tabla thios.

Modh Cumarsaide leis an bPobal

Gealltanas

Fograi
réamhthaifeadta 6
Bhéal

Beidh na fégrai réamhthaifeadta seo a
leanas i nGaeilge n6 go datheangach:

(a) Cuirfear fograi taifeadta 6 bhéal ar fail
i nGaeilge n6 go dadtheangach ar an
nguthan nuair atd ar n-oifigi dunta;

(b) Cuirfear fégrai taifeadta 6 bhéal a
chraoltar ar chérasfogartha poibli ar fail i
nGaeilge né go datheangach;

(c) Cuirfear fégrai 6 bhéal a chruthaitear
agus a chraoltar trichdras
riomhtheachtaireachta né trichéras
riomhfhreagartha guthain ar fail i
nGaeilge nd go datheangach.

Tabhair faoi deara gur fégairti ‘taifeadta’
seachas fogairti ‘beo’ a bhaineann le
habhar anseo.

Eigeantach
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Sa chas go bhfuil Ordd Logainmneacha i
bhfeidhm, Usdidfear an leagan Gaeilge
den Logainm ata sonraithe san Ordu sin i
bhfégrai taifeadta 6 bhéal a dhéanann
comhlacht poibli né a dhéantar ar a
shon.

Cumarsaid i
Scribhinn

Litreacha agus Post
Leictreonach

Tabharfar freagra ar an gcumarsaid
scriofa uile sa teanga oifigiuil ina
bhfuarthas i.

Eigeantach

Staiseandireacht

Ceannteidil ar staiseandireacht airithe ar
a n-airitear ndta-phaipéar, duillini dea-
mhéine, leathdin chlidaigh facs, cludaigh
comhad agus fillteain eile, lipéid agus
cludaigh litreach a chur ar fail i nGaeilge
né go datheangach.

Eigeantach

Combharthai

Combharthai

Ni mdéran chomharthaiocht uilig a
chuireann Comhairle Cathrach & Contae
Phort Lairge in airde nd a chuirtear in
airde thar a cheann a bheith i nGaeilge
no datheangach, faoi réir na rialachan
(I.R. Uimh 391/2008).

Eigeantach

Foilseachain

Foilseachain

Foilseofar caipéisi ina leagtar amach
tograi polasai poibli, cuntais initchta no
raitis airgeadais, tuarascdlacha bliantula
agus raitis straitéise i nGaeilge agus i
mBéarla ag an am céanna.

Eigeantach

Ciorcldin / Cora Poist

| gcds ina ndéanfaidh comhlacht poibli
cumarsaid i scribhinn né leis an bpost
leictreonach leis an bpobal i gcoitinne né
le haicme den phobal i gcoitinne chun
faisnéis a thabhairt don phobal n6 don
aicme, cinnteoidh an comhlacht gur i
nGaeilge, né i mBéarla agus i nGaeilge, a
bheidh an chumarsaid

Eigeantach

An Ghaeltacht

Logainmneacha
Gaeltachta

Bainfear Usaid as Logainmneacha
Oifigiula na gceantar Gaeltachta de réir
na reachtaiochta.

Eigeantach
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Seo a leanas liosta gniomhartha molta agComhairle Cathrach & Contae Phort Lairge faoi gach seirbhis.

Modh Cumarsaide leis an bPobal

Gealltanas

Amline
Laistigh de
Bl.1/Bl.2/BI.3

Failtia

Cumarsaid 6 Bhéal
/ Scribhinn

eFogrofar ainmneacha na mball foirne
atd in ann cumarsdid i nGaeilge ag an
bhfailtiu.

eBeidh eolas ag foireann an fhailtithe ar
na bunbheannuithe i nGaeilge.

oNi bheidh moill mhichui mar thoradh
ar sheirbhisii nGaeilge a bheith 4 lorg ag
anbhfailtid. Ta socruithe in ait chun
baill den phobal a chur i dteagmhail go
tapa leis an oifigeach/na hoifigigh
c(h)uiata freagrach as an tseirbhis a
éileofar a chur ar faili nGaeilge.

Bl.1

Seirbhis Duine le

Duine/Chuntair

eCuirtear liosta suas chun data ddibh
siud i ngach Ranndg atd ar fail agus
sasta gné a dhéanamh tri Ghaeilge leis
an bpobal ar fail ar shuiomh idirlion na
Comhairle; ar chéras inlion na
Comhairle agus doibh siud ag an Deasc
um Seirbhisi Custaiméara.

Bl. 1

Lasc-chlar

eBeidh rogha faoi leith Gaeilge ar fail
nuair a ghlaonn duine ar phriomh-
uimhir ghuthain na Comhairle.

eBeidh daoine breise le Gaeilge san
eagraiocht ar fail mar chultaca chun
seirbhis fhreagartha Gaeilge a chur ar
fail trid an Deasc um Seirbhisi
Custaiméara.

eBeidh eolas ag foireann an lasc-chlair
ar na bunbheannuithe i nGaeilge agus
beidh siad in ann an glaoch a aistriu
chuig ball eile foirne ata in ann Gaeilge
a labhairt.

eCuirfear liosta chun data ar fail
d'fhoireann an lasc-chlair de na baill
foirne atd in ann seirbhis a chur ar fail i
nGaeilge.

eForbroéfar gnath-threoirlinte chun
déiledil le glaoiteoiri ar mian leo
labhairt i nGaeilge agus cuirfear ar fail
iad do na ranndga éagsulaoifige

Bl. 1
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Cumarsaid ghuthain
leis an bpobal

eBeidh teachtaireachtai guthain
datheangacha ag baill foirne atd
toilteanach seirbhis dhatheangach a
chur ar fail.

eCuirfear treoir ar fail don fhoireann ar
dhéileail le glaonna guthdin ¢
Ghaeilgeoiri.

oCuirfidh baill foirne dhatheangacha
custaiméiri ar an eolas gobhfuil siad
sasta gné a dhéanamh tri Ghaeilge ma
theastaionn.

Bl. 1

Fégrai
réamhthaifeadta 6
Bhéal

eBeidh beannuithe pearsanta
réamhthaifeadta guthdin na mball
foirne atd aitheanta chun seirbhis i
nGaeilge a thabhairt i bhfoirm
dhatheangach, de réir Polasai
Cumarsdide ‘As Oifig’ d’Fhostaithe.
eBeidh na fégrai do My Open Library ar
fail go datheangach i Leabharlann an
Leasa Mhéir agus i Leabharlann Dhun
Garbhan.

Bl. 1

BI. 2/3

Fégrai Beo

Ni bhaineann

Eile

Beidh cuiri a eiseoidh an Chomhairle
datheangach, maraon le gairthe
cruinnithe na gCombhairleoiri.

BI. 1/2/3

Bileoga Eolais/Braisiuir

eCuirfear leagan Gaeilge né
datheangach de bhileoga/bhréisiuiri
airithe ar fail, mar shampla brdisitiri a
bhaineann leis an nGaeltacht/leis an
nGaeilge.

eBeidh mednmhéid de 20% téacs
Gaeilge in aon bhileog/bhrdisiur nua a
chuireann Comhairle Cathrach &
Contae Phort Lairge ar fail, agus
socrofar an fior-chéatadan céas ar chas,
bunaithe ar éileamh 6n bpobal.

BI. 1/2/3

Foirmeacha larratais

eLeanfar ar aghaidh ag méadu lion na
bhfoirmeacha iarratais ata ar fail go
datheangach, na cinn seo a leanas go
sonrach:

eCuirfear foirmeacha iarratais Rannég
na Ratai ar fail go datheangach.
eCuirfear na foirmeacha chlariachain/
iarratais agus na treoirlinte do
Sparanachtai ArtLinks (comhphairtiocht

Bl. 1/2/3

Bl. 1

Bl. 2
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idir Chomhairli Contaetha Phort
Lairge/Loch Garman/Cheatharlach agus
Chill Chainnigh agus An Chomhairle
Ealaion) agus d’aon Scéim na Ealaion ar
fail go datheantach 6 2022 ar aghaidh.
eBeidh an leagan Gaeilge
d'fhoirmeacha iarratais ar fail sna
hasraonta céanna leis an leagan Béarla.

BI.

1/2/3

Foilseachain /
Treoirlinte

eFoilseoidh an Cartlannai 40% de liostai
tuairiscitla na Cartlanna go
datheangach.

eFoilseofar Polasai agus Treoirlinte nua
maidir le Maoiniu d’Fhéilte (ata a
fhorbairt faoi lathair) go datheangach
nuair ata glactha leo.

BI.

BI.

Eile

eReachtailfidh an Cartlannai 40%
d’imeachtai poibli go datheangach né
inGaeilge.

eDéanfaidh an Rannég Comhshaoil
athbhreithnil ar gach eolas i scribhinn
a chuireann an Roinn Comhshaoil ar fail
don phobal, le cinntit go mbeidh an t-
eolas i moé a scaipfear curtha ar fail go
datheangach.

oTa sonrai des na Comhairleoiri ata
sasta gné a dhéanamh leis an bpobal tri
Ghaeilge foilsithe ar shuiomh gréasain
na Combhairle.

BI.

BI.

BI.

Na Meain

Preaseisiuinti

eEiseofar 10% de phreasraitis go
datheangach agus é mar aidhm go n-
eiseofar an t-dbhar seo go
comhuaineach.

eEiseofar gach preasraiteas a bhaineann
le cirsai Gaeltachta né Gaeilge i nGaeilge
no go datheangach ag an am céanna.

BI.

BI.

1/2/3

Urlabhraithe na Mean

eBeidh urlabhrai Gaeilge ar fail 6n
Leabharlann do Sheachtain na Gaeilge
agus amanta eile nuair is ga.

eCuirfear liosta reatha d'urlabhraithe
Gaeilge ar fail do na meain agus
coinneofar an liosta sin chun data.

BI.

BI.

Na Meadin Shdisialta

eBeidh 25% de phostédlacha an
Chartlannai ar na meain shdisialta
datheangach/i nGaeilge.

eEiseofar postdil né dhé én bpriomh-

BI.

BI.
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oifig chumarsdide i nGaeilge gach
seachtain.

eEiseofar postalacha datheangacha én
tSeirbhis Leabharlainne le linn
Seachtain na Gaeilge, ach go hairithe.
eBeidh aon phost meain
shéisialta/fograi eile ar-line (m.sh.
Mapalerter) a bhaineann leis an
nGaeltacht/nGaeilge curtha suas i
mBéarla agus i nGaeilge ag an am
céanna.

BI.

BI.

eDéanfar Comhairleoiri (Méaranna) a
spreagadh chun méid dirithe Ghaeilge a
Usaid ag 6cdidi phoibli (mar is cui de réir
chumais), agus cuirfear tacaiocht ar fail
ddibh chun é seo a dhéanamh.
eUsiidfidh an Priomhfheidhmeannach
roinnt Ghaeilge ag dcaidi phoibli, agus
cuirfear tacaiocht ar fail dé chun é seo a
dhéanamh.

BI.

BI.

Eile

Teicneolaiocht
Faisnéise

Riomhphoist

eBeidhan séanadh ar ghnath-
theachtaireachtai riomhphoist
datheangach.

eCuirfear anteimpléad comdnta do
shinithe r-phoist ata forbartha don
bhfoireann ar fadsa Pholasai
Cumarsaide ‘As Oifig’ d’Fhostaithe i
bhfeidhm.

eLeanfar leis an seoladh r-phoist faoi
leith do cheisteanna i nGaeilge ar
shuiomh gréasain na Comhairle.

BI.

BI.

BI.

1/2/3

Suiomhanna Gréasain

eCuirfear a thuilleadh abhair ar
shuiomh gréasain Chomhairle Cathrach
& Contae Phort Lairge ar fail i nGaeilge,
ag diriu ar na leathanaigh is mé a bhfuil
téir orthu agus aon abhar seasta fés
gan aistriu.

eBeidh nascleanuint ¢ leathanach ar an
leagan Béarla den suiomh gréasain
chuig an leathanach dbhartha ar an
leagan Gaeilge.

eSolathréfar agus forfheidhmeofar
coras a chinnteoidh go mbeidh an
leagan Gaeilge den abhar ar an suiomh
gréasain ar aon dul leis an leagan

BI.

BI.

BI.

1/2/3

2/3

16




Béarla.

eLeanfar ar aghaidh ag forbairt agus ag
uasdatu (mar is ga) an tsuimh Ghaeilge
ar an inlion - ar a bhfuil treoir maidir le
solathar seirbhisi Gaeilge agus
infhaighteacht acmhainni teanga
Gaeilge.

BI. 1/2/3

Cdrais Riomhaireachta

eBeidh céras riomhaireachta nua ar bith
a shuitealfar, de réir mar is cui, abalta
déiledil leis an nGaeilge.

eLeanfaidh an comhlacht poibli ag baint
Usaid ghniomhach as teicneolaiocht chun
feabhas a chur ar sholathar seirbhisi
datheangacha.

eCoimeadfar suas chun data, agus
méadodfar mar is cui, an chuid den inlion
a bhaineann leis an nGaeilge mar thaca
agus mar acmhainn don fhoireann.

BI. 1/2/3

Seirbhisi
Idirghniomhacha

Beidh seirbhisi ar bith ar-line agus
idirghniomhacha a fhorbraionn an
comhlacht poibli féin ar fail go
datheangach.

BI. 1/2/3

Eile

eBeidh an Ghaeilge mar chuid d'Fhéilte
agus d'imeachtai mhéra a eagraionn an
Chomhairle, tri chomharthaiocht agus
abhar bholscaireachta agus tri imeachtai
agus gniomhaiochtai Gaeilge/
datheangacha a bheith ar chldir na
bhFéilte.

eLeanfaidh an Chomhairle ar aghaidh ag
eagru imeachtai poibli Gaeilge/
datheangacha d’fheachtais naisiunta ar
nds Seachtain na Gaeilge, Eire lldanach,
Seachtain Oidhreachta srl. agus ar bhonn
bliantuil go haitiuil.

BI. 1/2/3

An Ghaeltacht

Cruinnithe

eNuair a theastaionn, tiondlfar cruinnithe
sa Ghaeltacht i nGaeilge, le haistriichan
comhuaineach i mBéarla, mar is cui.
oCuirfear failte roimh inchur i nGaeilge
agus i mBéarla ag cruinnithe poibli a
eagraionn an comhlacht poibli né a
eagraitear thar a cheann.

Bl. 1/2/3

Is i nGaeilge/go datheangach a bheidh
gach ¢6raid a bhaineann leis an
nGaeltacht / a bheidh ar siul sa
Ghaeltacht.

BI. 1/2/3

Eile

eBeidh comhfhreagras a bhaineann le

BI.1/2/3
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pobal na Gaeltachta i nGaeilge amhain
né datheangach.

eBeidh sé mar chleachtas ag an
bhfoireann aon chomhfhreagras a
thionscnaitear le heagraiochtai
Gaeltachta ar nés scoileanna, grupai
pobail ditiula srl, a thionscain i nGaeilge.
oTa na hEalaion Traidisiunta agus na
hEalaion tri Ghaeilge ainmnithe ag an
Oifig Ealaion mar réimsi faoi leith atd i
dteideal tacaiochta.
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Caibidil 5: Ag Feabhsu Solathar Seirbhisi i nGaeilge sa Ghaeltacht

Ag feabhsu solathar seirbhisi i gceantair Ghaeltachta agus ag cinntit go ndéanfar teanga oibre den Ghaeilge
in oifigi suite sa Ghaeltacht faoi dhata airithe.

Gealltanaissa Ghaeltacht

Cur sios ar na seirbhisi sa
Ghaeltacht

Gealltanas

Amline
Laistigh de
Bl.1/Bl.2/BI.3

Gineardlta

Aithnionn Combhairle Cathrach & Contae Phort
Lairge an tdbhacht agus an luach a bhaineann le
pobal na Gaeltachta i gCo. Phort Lairge agus
déanfar gach iarracht tacaiocht agus cosaint a
thabhairt d'oidhreacht chulturtha agus
teangeolaioch ar leith na Gaeltachta i ngach
gniomhaiocht de chuid na Comhairle.

Chomh maith leis na gealltanais luaite i gCaibidil 4
thuas, tugaimid na gealltanais seo a leanas:

Bl.1/2/3

Forbairt Pobail

Leanfaidh an Chomhairle ar aghaidh ag obair go
dluth le heagraiochtai pobal na Gaeltachta ar
mhaithe leis an bpobal i gcoitinne, go hdirithe tri
thacaiocht a thabhairt do rél Qifigigh Ghaeilge na
Combhairle ar bhord Chomhlucht Forbartha na
nDéise.

BI. 1/ 2/3

Pleanail Teanga

Aithnionn Comhairle Cathrach & Contae Phort
Lairge an tdbhacht agus suntas a bhaineann leis an
bprdiseas Pleandla Teanga mar ata leagtha amach
in Acht na Gaeltachta 2012 agus sa Straitéis 20
Bliain don nGaeilge. Tacdidh an Chomhairle leis an
gCeanneagraiocht, Comhlucht Forbartha na nDéise
agus an Plean Teanga 4 chur i bhfeidhm aige i
nGaeltacht na nDéise, fad is a bhaineann sé le
feidhmeanna an Udarais aitiuil.

Bl.1/2/3

Dun Garbhan mar Bhaile Seirbhise
Gaeltachta

eTabharfaidh an Chomhairle tacaiocht agus éascu
d’obair an ghrupa DuUn Garbhan le Gaeilge maidir le
forbairt agus cur i bhfeidhm Phlean Teanga do
bhaile Dhin Garbhdn mar Bhaile Seirbhise
Gaeltachta.

eQibreoidhan tSeirbhis Ealaion go gniomhach leis
an Qifigeach Gaeilge agus le Coiste Dhun Garbhan
le Gaeilge chun seirbhisi culturtha dbhartha a
fhorbairt tri Ghaeilge/go datheangach i nDUn
Garbhan.

eBeidh maoiniu breise ar fail faoi Scéim
Feabhsuchain na nEadan Siopai d’iarratasairi 6

BI. 1/ 2/3
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bhaile Dhun Garbhan ata ag iarraidh
comharthaiocht Ghaeilge/dhatheangach a churin
airde.

eLeanfaidh Grupa Bainistiochta Lar Bhaile Dhun
Garbhan ag cur scéim mhaoinithe
chomharthaiochta Fhoras na Gaeilge chun cinn i
measc ghnothai an bhaile, ar mhaithe le
comharthaiocht Ghaeilge a fhorbairt inDun
Garbhan.

oTa suil ag Grupa Bainistiochta Lar Bhaile Dhun
Garbhan comhoibriu le Coiste Dhun Garbhan le
Gaeilge chun bearta airithe sa Phlean Teanga do
Bhaile Dhun Garbhén a chur i bhfeidhm, de réir
mar ata sainithe i bPlean Bainistiochta Lar an
Bhaile.

Cothabhail Boithre Combharthaiocht le bheith i nGaeilge Bl.1/2/3
amhain/datheangach.

Seirbhisi Uisce Comharthaiocht le bheith i nGaeilge Bl.1/2/3
amhdin/datheangach.

Pleanail eDéanfar iarratais phleandla a phroisedil i nGaeilge | Bl. 1/2/3

nuair a iarrtar san.

el eanfaidh an Chombhairle ar aghaidh le cur i
bhfeidhm na riachtanas a bhaineann le hinniulacht
Teanga i gceadanna pleandla Gaeltachta.

eBeidh fordlacha a chinnteoidh tacaiocht do agus
forbairt leandnach ar oidhreacht teangeolaioch
agus chulturtha Ghaeltacht na nDéise mar dhluth-
chuid dePhlean Forbartha 2022-2028 na Combhairle,
de réir na nAchtanna um Pleandil & Forbairt.
eUlimhéfar Plean Forbartha Aititil (LAP) do
Ghaeltacht na nDéise le linn saolré Phlean
Forbartha 2022-2028, ag diriu go sonrach ar na
riachtanais forbartha faoi leith ata ag an nGaeltacht.
eGlacfaidh Comhairle Cathrach & Contae Phort
Lairge pairt gniomhach sa Ghrapa Oibre ar Chursai
Pleanala Gaeltachta a bhunaigh An Roinn
Tithiochta, Rialtais Aititil agus Oidhreachta sa
bhliain 2021.

Tabharfaidh Oifig na Gaeilge comhairle agus
tacaiocht do Ranndg Pleandla na Comhairle i dtaca
le polasaithe pleanala sa Ghaeltacht.

el eanfaidh Coiste Logainmneacha na Combhairle ar
aghaidh ag solathar seirbhis logainmniochta don
Udards Pleanala chun a chinntit go n-ainmneofai
forbairti tithiochta i sli oiriinach, ag Usaid na
Gaeilge agus logainmneacha traidisinta Gaelacha a
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mhéid agus is féidir, re réir an choinnioll a
bhaineann le hainmniu atd sa chead pleanala.

Scéim Scoldireachta Ghaeltachta Leanfaidh an tOifigeach Gaeilge ar aghaidh ag ofrdil | Bl. 2/3
Scolaireacht(ai) Ghaeltachta ar bhonn bhliantuil do
mhicléinn chun freastal ar chdrsa samhraidh i
gColdiste na Rinne.
An Ghaeilge mar theanga oibre sna hoifigi lonnaithe sa Ghaeltacht
Amline
Laistigh de
BI.1/Bl.2/BIl.3
Nil aon oifigi ag Comhairle Cathrach & Contae Phort Lairge sa Ghaeltacht.‘Siad Oifigi Bl.1/2/3

Cathartha na Comhairle i nDUn Garbhdan na hoifigi is congarai don nGaeltacht. Déantar
gach iarracht freastal ar chainteoiri Ghaeilge tri oifigi na Comhairle i nDUn Garbhan, ag
braith ar infhaighteacht bhaill fhoirne le Gaeilge ag aon am faoi leith.
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Caibidil 6: Ag Feabhsu Inniulacht sa Ghaeilge

6.1 Earcaiocht

Is é earcu foirne le scileanna cumasacha Gaeilge i ngach réimse d'obair Chomhairle Cathrach & Contae Phort
Lairge an priomhbhealach a bheidh ann chun barr feabhais a chur ar infhaighteacht seirbhisi i nGaeilge.Beidh
aird ag ar bpolasai earcaiochta, ata faoi réir an chreata de ndésanna imeachta comhaontaithe ndisiinta
d'earcaiocht, ar an ngd chuninniulacht Gaeilge a fheabhsu ar bhonn céimnithe.

Cuirfear pacaiste ionduchtichdin ina mbeidh céip dar scéim chomhaontaithe, ar fail do gach ball foirne chun
a chinntiu go mbeidh siad ar an eolas faoinar ngealltanais faoin reachtaiocht.

6.2 Oilitint agus Forbairt

T4 Comhairle Cathrach & Contae Phort Lairgetiomanta deiseanna a chur ar fail don fhoireann chun freastal
ar chursai oiliina Gaeilge ata creiditunaithe go cui, de réir ar n-acmhainni. Cuirfear an fhoireann iomlanar an
eolas faoi aiseanna/dheiseanna chun a n-innitlacht sa Ghaeilge a fheabhsu.

Gealltanas Amline
Laistigh de
BI.1/Bl.2/BI.3
Earcaiocht eCuirfear pacaiste ionduchttchain ar fail Bl. 1/2/3

do bhaill nua foirne ina mbeidh céip dar
scéim chomhaontaithe.

eTabharfar deis déibh siud a
fhreastalaionn ar agallamh chun dul ar
Phainéal na gCuntoiri Leabharlainne
scrudu Gaeilge a dhéanamh chun cabhru le
hearcu nios mé cainteoiri Gaeilge don
tSeirbhis Leabharlainne.

Qilidint elLeanfar ar aghaidh ag cur deiseanna ar | Bl. 1/2/3
fail chun cumas Gaeilge na foirne a
fheabhsu.

Déanfar socruithe cui chun oilidint sa
Ghaeilge agus teastas tastala innidlachta
a chur ar fail don fhoireann chun:

- tacu leis an bhfoireann chun a liofacht
sa Ghaeilge a choimead agus a fhorbairt,
- feabhas a chur ar chumas na foirne a n-
oibleagaidi Ghaeilge i gcur i gcrich agus a
ndualgas 4 comhlionadh acu.

eTabharfar deis do bhaill foirne freastal Bl. 1
ar Ranganna Gaeilge ar line curtha ar fail
ag dreamanna seachracha agus cuirfear
maoiniu ar fail chuige seo.
eReachtailfear Ranganna Gaeilge Bl. 2 ar

Feabhsu ar chumas
Gaeilge
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inmhednacha i bpearsan don bhfoireann
a luaithe is a bheith deireadh leis na
srianta slainte phoibli.

eMar chuid den Chlar um Fhorbairt
Pearsanta (PDP), déanfar gach iarracht
baill foirne a ghriosadh chun tabhairt faoi
Ranganna Gaeilge don bhfoireann.
Déanfar é seo trid an bprdiseas a
athbhreithnithe a eagraionn an Ranndg
Inidchadh Inmheanach.

eDéanfaidh Oifig Fiontair Aititil Phort
Lairge iarracht faoi leith baill foirne a
ghriosadh chun tabhairt faoi Ranganna
Gaeilge ionas gur féidir leo seirbhisi tri
Ghaeilge a chur ar fail don phobal.
eCuirfear an fhoireann ar an eolas faoi
acmhainni teanga ar nés;www.focal.ie,
www.focloir.ie,www.breis.focloir.ie,ww
w.abair.ie, chomh maith le WinGléacht,
an leagan leictreonach d’fhocléir
Gaeilge-Béarla Ui Dhonaill.

aghaidh

BI. 1/2/3

Bl.1

Rannphidirtiocht i
ngniomhaiochtai chun
an teanga a chur chun
cinn/ Acmhainni a chur

ar fail

eCuirfear an fhoireann ar an eolas agus
tabharfar sonrai déibh faoi acmhainni agus
tacaiochtai Gaeilge ar-line.

eEascofar rochtain ar eolas maidir le
hacmhainni agus tacaiochtai teanga trid an
inlion agus diseanna eile.

oCuirfear oilitint rialta ar Fheasacht
Teanga ar fail dos na hoifigigh ainmnithe
Gaeilge agus do bhaill eile foirne chun a
chinntid go mbeidh tuiscint leantnach acu
ar chearta teanga na bpobal Gaeltachta
agus Gaeilge.

eCabhréfar le baill foirne a thugann faoi
agus a chriochnaionn teastais tastdla
inniulachta Gaeilge chun feabhas a chur ar
a gcuid scileanna teanga, mar is cui, ar
mhaithe leis an innidlacht chun seirbhis tri
Ghaeilge a chur ar fail a mhéadu.

BI. 1/2/3

Eile

Beidh comhliontacht lenar Scéim Teanga
agus bearta reachtaiochta maidir leis an
nGaeilge mar Thasc i gcomhair
Athbhreithnithe i bPlean Forbartha
Pearsanta gach ball foirne faoin gCoras
Nua CBFF.

BI. 1/2/3

23




6.3 Poist Shainithe Ghaeilge

Ta na poist liostailte thios sainithe mar phoist a mbaineann riachtanas innidlachta Gaeilge leo. Ta sé i gceist
go mbeidh caighdeain shonraithe chreiditnaithe sa Ghaeilgebainte amach ag sealbhdiri na bpost seo i
gcombhréir le cdraim an phoist. Nuair a bhi na poist seo a sainiu, tugadh aird ar leith ar phoist atd lonnaithe i
gceantair Ghaeltachta agus ar phoist atd lonnaithe i gceantair lasmuigh den Ghaeltacht ach ar phobail
Ghaeltachta agus/né Ghaeilge méran da mbonn custaiméiri.

Teideal an Phoist | Lathair An pobal Gaeltachta/Gaeilge ar a Combharthu den chaighdean
bhfuiltear ag freastal Gaeilge a theastaionn
(roghnaigh ceann:
bunleibhéal, meanleibhéal
no ardleibhéal)
Oifigeach Oifigi Dhun Gaeltacht na nDéise — An Rinn & An | Ardleibhéal
Forbartha Gaeilge | Garbhan & Sean Phobal & lucht labhartha
Oifigi Gaeilge i gCathair agus i gContae
Chathair Phort Lairge
Phort Lairge
Oifigeach Oifigi Gaeltacht na nDéise — An Rinn & An | Meénleibhéal
Cléireachais, Cathartha, Sean Phobal & lucht labhartha
Deasc Curam Dun Garbhdan | Gaeilge i gContae Phort Lairge
Custaiméiri
Oifigeach Halla na Gaeltacht na nDéise — An Rinn & An | Meadnleibhéal
Cléireachais, Cathrach, Sean Phobal & lucht labhartha
Deasc Clram Port Lairge Gaeilge i gCathair Phort Lairge
Custaiméiri

Caibidil 7: Monataireacht agus Athbhreithniu

Déanfaidh an Ranndg Seirbhisi Corpardideacha monatéireacht agus athbhreithniu ar an scéim ar bhonn
rialta.ls i Maire Seosaimhain Breathnach an teagmhalai don scéim.

Bundidh an Chomhairle ‘Coiste Gaeilge’, ar a mbeidh oifigigh 6n gComhairle, chun polasai Gaeilge na Comhairle a
fhorbairt agus monatéireacht a dhéanamh air.

Beidh cdras foirmidil ar fail chun monatdireacht a dhéanamh ar iarratais ar sheirbhisi i nGaeilge agus beidh
cuntas air sin inar dTuarascail Bhliantuil.
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Caibidil 8: Poibliti na Scéime Comhaontaithe

Déanfar poiblit inmhednach agus seachtrach ar an scéim seo tri phreasrditeas i dtosach baire. Cuirfimid
leagan datheangach den scéim ar fdil ar dr suiomh gréasdin agus cuirfear ar fail i do gach ball foirne agus do
na gniomhaireachtai cui.Féadfar modhanna eile chun an scéim a phoibliu a Usaid freisin.

Ina theannta sin, tapdimid gach deis inar n-idirghniomhu laethuil le custaiméiri chun na seirbhisi a chuirimid
ar fail i nGaeilge a chur chun cinn agus a phoiblit ar na bealai seo a leanas:

= custaiméiri a chur ar an eolas go direach, ar bhealach réamhghniomhach, maidir leis an rogha atd acu
gnoé a dhéanamh linn i nGaeilge, mar shampla, tri fhdgrai a chur ar taispedint ag an bhfailtid a luann na
seirbhisi Gaeilge ata ar fail;

= naseirbhisi sin a liostu in it ina mbeidh siad le feiceail go soiléir ar ar suiomh gréasain;

= cuirfimid in iul ar threoirlinte, bileoga eolais agus foirmeacha iarratais ar leith go bhfuil na cdipéisi seo ar
fail i nGaeilge freisin, mura bhfuil siad ar fail go datheangach;

= tabharfaimid suntasacht chomhionann d'dbhair Ghaeilge agus Bhéarla.

Cuirfear céip den scéim chomhaontaithe ar aghaidh chuig Oifig an Choimisinéara Teanga.
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